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Vzdélana spoleénost: Uvodni slovo

Uvodni slovo

Smérfovani k ucici se spole¢nosti

Jiz dlouho jsem pfesvédéen o tom, Ze vzdélavani a technologie hraji v Zivoté velice dlleZitou roli.
Tato dalSi faze systému Internet — Web 2.0 a spoluprace — poskytuji pfedstavu o novych
moznostech. A jak je vidét, tato pfedstava zacina v sou€asné dobé ziskavat jasné obrysy —

s moznostmi spoluprace, odstrafiovanim prekazek na celém svété a poskytovanim pfistupu

k informacim, kdekoliv a kdykoliv — pfedsvédceni o roli vzdélavani neustale sili. Vzdélavani

a technologie jdou ruku ruce se sitémi, které slouzi jako platforma pro to, co nazyvame Ucici se
spolec¢nost, kterou podrobné popisujeme na nasledujicich strankach.

Vzdélavani je pro budoucnost naseho svéta rozhodujici, avSak nase sou¢asné vzdélavaci systémy
Celi nebyvalym vyzvam. V&fim tomu, Ze efektivita, se kterou svét dosahuje skuteéného
celozivotniho vzdélavani, je do urcitého stupné zavisla na tom, jak dobfe vyuzivame moznosti siti
pro pfipojeni a zapojeni studujicich i vyucujicich a jakym zplsobem poskytujeme pfistup k nasim
spoleénym zdrojim a znalostem. Hraje zde roli Sife zabéru. Tradi¢ni vzdélavaci systémy samy

0 sobé, navzdory nepostradatelné roli, kterou hraji a stale budou ve vzdélavani hrat, nejsou
jednodu$e schopny vyhovét stale rostoucim a ménicim se svétovym potiebam.

Je pravda, Ze optimalizace efektivity tradi¢nich vzdélavacich systému za ucelem ziskani maximalni
hodnoty je dulezitou soucasti kazdé progresivni strategie. Ale to nestaci. Vzdélavani znamena
aktivitu, ne misto, a pfesahuje ramec Skoly &i univerzity; vzdy tomu tak bylo. Prudky narlist znalosti,
zalozeny na schopnosti siti propojit lidi a Sifit mySlenky, zménil samotnou podstatu vzdélavani.

V tomto véku informaci musime inovovat a vytvaret nové zplisoby vzdélavani, jak formalni tak
neformalni, které vyhovuji pozadavkim spolec¢nosti zalozenych na znalostech.

Potfebujeme pfijmout nové pFistupy z netradi¢nich zdroju a podporovat skute¢né oteviené
partnerstvi zaloZzené na spolupraci mezi vefejnym, soukromym a neziskovym sektorem. Navic se
osoby zodpovédné za vedeni vzdélavani musi neustéle pohybovat mimo své zajeté rdmce

a praibézné provadét inovace, aby mohly pfedjimat potfeby svych studentl podle toho, jak se méni
okolni svét. Lidé se po cely zivot potfebuji ucit a znovu se naugit nové i zapomenuté. Vzdélavani se
musi stale vice zamérovat na mezioborovou spolupraci a na dovednosti spojené s 21. stoletim,
napf. na kritické mysleni a FeSeni problému.

Budoucnost vzdélavani je v pfipojeni k sitim. Kdyz lidé beze zbytku vyuziji moznosti obrazu
a mobility, mohou spolupracovat pfi vytvareni a sdileni znalosti a rovnéz mohou vyvijet nové
zplUsoby vyuky a vzdélavani, jez zaujmou pozornost a fantazii studujicich kdekoliv, kdykoliv
a s vyuzitim jakékoliv technologie.

Nejvétsi vyzvou je poZzadavek vyhovét potfebam studujicich, které se v pribé&hu celého jejich Zivota
vyvijeji, tento pozadavek je pfitom mnohem naléhavéjsi nez kdy dfive. Mé&li bychom ho v8ak chapat
jako obrovskou pfilezitost a jako jeden z nejvétSich zavazk( pro pristi generace. Propojenim

a posilenim studujicich a vyuéujicich miZzeme urychlit ekonomicky rlist a celosvétove vylepsit
socialni blahobyt.

Tato zprava sama o sobé nic neuzavira, pfedstavuje spiSe zacatek globalniho dialogu o naSem
odlisném pohledu na vzdélavani a o cili transformovat vSechny spole¢nosti v ucici se spole¢nosti.
Doufame, ze se k nam pfipojite, a téSime se na Vase myslenky.

John Chambers

predseda a vykonny feditel spole¢nosti Cisco Systems, Inc.
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Vzdélana spole¢nost: Shrnuti

Shrnuti

Prechod od vzdélavacich systému k ucici se spolec¢nosti

Vzdélavani je pro vyvoj lidstva nezbytné — pro ekonomickou prosperitu, socialni blahobyt, osobni
naplnéni a pomoc pfi zajiStovani udrzitelného rozvoje nasi planety.

Znamena to, Ze potfebujeme znovu zformulovat nas celkovy pfistup ke vzdélavani: nas nazor na
vzdélavani, jeho uspofadani, financovani a celkovou péci o vzdélavani.

Néktefi lidé se domnivaji, Zze spravnou reakci je vybudovani mnohem vétSich a mnohem
vykonnéjsich tradi¢nich $kol a univerzit. My s timto nazorem nesouhlasime. Z divodu obrovského
zvySeni poptavky po vzdélani se budou tyto instituce setkavat se stale dalezitym, ale relativné
mensim podilem mnohem rozsahlejSiho globalniho pozadavku na vzdélavani, nez je tomu dnes.
1 Tento koncept byl upraven s

Vzdélavani musi byt uquFédéno podle.jinych soubort ;ésad vyzadujicich novy.vzdéléva.ci systém, Gctou z dokumentu spolecnosti

takovy, ktery je charakterizovan novymi zplsoby organizace vzdélavani, novymi formami hodnoceni PA Consulting (2009) ,Escaping
a posuzovani, odliSnymi modely pro investice a financovani a infrastrukturou vyhovujici danému tshe ReddQU?e”tthf;Ct

. v ucceeding in the New

ucelu. Economics of Higher Education®

L — Londyn: PA Consulting.
Tento model nazyvame Uéici se spoleénosti. onayn: A onsuiing

»Zména klimatu“ v oblasti vzdélavani vytvaii nekoneénou poptavku
po novych formach vzdélavani

Zména klimatu pfichazi do oblasti vzdélavani. Néktefi odbornici pfirovnavaiji tlaky zplisobené
globalizaci, technologii a demografii k ,dokonalé boufi“. Ale po boufi se zivot vzdy vraci zpét do
normalnich koleji." To nebude tento pfipad: vzdélavani zaznamenava dlouhodobou a nevratnou
zmeénu klimatu, jez radikalné méni Uroven a podstatu poptavky po vzdélani.

Globalizace a nové vzorce prace a zivota zvysuji poptavku po odbornych dovednostech

a znalostech. Dlouhodobé vsak jiz nebude stacit byt ,dobfe informovany“: nezbytnym pfedpokladem
rozkvétu bude i fada spolehlivé osvédcenych dovednosti pro 21. stoleti. Vice nez kdy dfive
potfebuje mnohem vétSi mnozstvi lidi ziskat rozvinuté schopnosti kritického mysleni, spoluprace

a feSeni probléma.

Socialni, ekonomické a ekologické vyzvy 21. stoleti vyzaduji rovnéz ob&any s globalnim rozhledem,
obdarené kapacitou a vasni podilet se na svétovych problémech jak doma, tak v zahranici.

V8echny spolecnosti — ty se starnouci populaci i ty s velkym mnozstvim mladych lidi — budou
potfebovat vétsi pocet ekonomicky aktivnich lidi. To vyzaduje nejenom vytvoreni infrastruktury pro
celozivotni vzdélavani, ale rovnéz obnovenou a pozménénou investici do nejrané&jSiho vzdélavani.
Je dulezité, aby tato Iéta poskytla silné zaklady pro budouci znalosti a vétipila lasku ke vzdélavani,
ktera bude lidi motivovat k dalSimu vzdélavani.

Kdyz dojde para: Klesajici navratnost investic do vzdélani a reforma

Vzdélavaci systémy odvedly dobrou praci v reakci na pozadavky spole€nosti tykajici se vzdélavani.

a ménicimu se globalnimu pozadavku na vzdélavani.

© 2010 Cisco Systems, Inc. VSechna prava vyhrazena. Tento dokument spole¢nosti Cisco je vefejné pfistupny. Strana iii



Navzdory reformam a investicim nejsou rozvinuté vzdélavaci systémy stale schopny uspokaojit
znacny pocet lidi; €asto vytvareji nerovnost a jsou pfilis neefektivni. Vzhledem ke svému
pramyslovému méfitku maji rovnéz tendenci potlacovat prevratné inovace, které by mohly pomoci
vyfesit nékteré jejich problémy, ale které zaroven podryvaji zplsob fungovani tradi¢nich
vzdélavacich systému. Nékolik desetileti po prvnim pokusu mnoho systéma stale bojuje s tim, zda
maji pfijmout inovativni postupy, které se objevily v komunitnim vzdélavani, neformalnim vzdélavani
dospélych, vzdélavani v ramci pracovniho procesu nebo vzajemném uceni se ve skupinach.

Tradi€ni vzdélavaci systémy se budou muset dramaticky zménit, aby vyhovély nové globalni
poptavce po vzdélavani. Nemohou jit nadale cestou pouhého nartstu zlepSovani. Aby mohly
zavedené systémy plnit svoji ulohu v plné mife, je nezbytny novy model formalniho vzdélavani.
Nazyvame jej ,Vzdélavani 3.0

Vytvofeni modelu Vzdélavani 3.0 bude slozité a samo o sobé ne zcela dostacujici. Formalni
vzdélavaci systémy se dlouhodobé ukazuji jako t&zko reformovatelné. Aby vyhovély sou¢asné
vyzveé, museji se Skoly, vlady, spole¢nosti a studenti rovnéz poohliZet jinde — v jinych sektorech
a po celém svété, Casto na malo pravdépodobnych mistech.

Rané signaly ucici se spolec¢nosti

Nové technologie zvySuji moznosti pro celozivotni vzdélavani, maji potencial vylepsit pFistup ke
vzdélavani a prohlubuji a Sifi proces vytvareni znalosti. Nékteré z nich délaji jesté vice: umoznuji
vytvafeni komunit navzajem propojenych studentil libovolného véku bez ohledu na jejich
zemépisnou polohu.

William Gibson mél pravdu: budoucnost je tu, jen neni vdeobecné rozsifena. Nové vzniklé pFiklady
ucici se spolecnosti miizeme nyni vidét:

» ve $pickovych vyukovych postupech, kde inovace narusuje staré rozdéleni formalniho
vzdélavani a neformalni vyuky.

» v SirSi spole¢nosti, zejména v pfijimani novych technologii. Pfiklady zahrnuji vznik socialnich siti,
edutainment, Sifeni volné pfistupnych zdroji a nové trendy ve vzdélavacich technologiich.

» v prevratnych inovacich na okrajich tradi¢nich vzdélavacich systému a v extrémnich prostfedich
V rozvojovém sveété.

Tyto nové vzniklé inovace nam pomahaji vytvofit novou vizi vzdélavani — vzdélavani jako aktivita,
ne jako misto, vzdélavani, které je Siroce otevieno novym lidem s novymi mySlenkami. Studujici,
ktefi si k sobé vzdélavani radéji ,pfitahnou”, nez by si je nechali ,vnutit* od ucitel. A vzdélavaci
systémy, které daleko pfesahuji ramec Skoly a zahrnuji studujici a rodi¢e jako spolupracovniky

i zakazniky.

Nyni dozral ¢as prozkoumat tyto inovace, poucit se z nich a posoudit, jak je Ize vyuzit pro
zformovani zasad nové obecné rozsifené ucici se spole¢nosti.

Zasady ucici se spoleénosti

Zasady, které charakterizuji ucici se spolecnost, jsou zformovany na zakladé pozadavki 21. stoleti,
na zakladé nové vzniklych Spi¢kovych inovaci a na zakladé toho, co vime o priibéhu vzdélavani.
Vysledkem je nasledujici soubor zasad zformulovanych tak, aby vyhovovaly novym spole¢enskym
pozadavkum na vzdélavani a aby umoznovaly vyuzit vzdélavaci potencial kazdé ¢asti spole¢nosti
v kazdé &asti svéta.

U

O«

ici se spolecnost:
Zavadi kulturu vzdélavani po cely zivot.

Zameéfuje se na vychovu motivovanych, angazovanych studujicich, ktefi jsou pfipraveni
zdolavat budouci i sou€asné problémy.

PFinasi vzdélavani ke studujicimu, vidi vzdélavani jako aktivitu, ne jako misto.
Véfi, Ze vzdélavani je pro vSechny, Ze by nikdo nemél byt vylouc€en.

PFipousti, Zze se lidé u&i riznymi zplUsoby, a snazi se témto pozadavkim vyhovét.

Q09069 @O

Podporuje a pfijima nové poskytovatele vzdélavani z vefejného, soukromého a neziskového
sektoru.
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Vzdélana spole¢nost: Shrnuti

€ \Vytvaii nové vztahy a nova propojeni mezi studujicimi, poskytovateli (novymi i pavodnimi),
investory a inovatory.

[0

Poskytuje univerzalni infrastrukturu, kterou u€astnici potfebuji k dosazeni uspéchu — v podobé
zatim fyzické, ale stale vice virtualni.

€) Podporuje systémy neustalé inovace a zpétné vazby pro rozsifeni védomosti o tom, co
funguje a za jakych podminek.

Spoleénou praci k vytvoreni ucici se spoleénosti

Velmi dlouhou dobu jsme vzdélavani posuzovali izolované. Ve vétsiné zemi je ,vzdélavani*
samostatnym odvétvim vladni politiky a samostatnou aktivitou.

Vybudovani ucici se spole¢nosti znamena sestaveni nové koalice, kterda muze erpat inovace ze
vSech spolecenskych sektord ve prospéch studentl. Je nutné mobilizovat nové struktury, nové
pFistupy a nové technologie a pfedlozit novou sadu dovednosti celozivotné se vzdélavajici populaci.

S ohledem na vySe uvedené jsme vypracovali nasledujici doporuceni:

@ Ucici se spolecnost potiebuje silné vedeni ze strany nového uskupeni viad, firem, neviadnich
a socialnich investor(, ktefi spoleéné poskytuji legitimitu, inovaci a zdroje a tim ziskavaiji
realnou vahu. Clenstvi v tomto hnuti se bude ménit, hnuti v8ak musi jasné definovat svij
kolektivni zamér a cile a byt otevfené ke stale se rozsitujici skupiné podporovatelu, inovatort
a investoru.

@ Ucici se spolecnost potfebuje rozmanitou nabidku poskytovateltl vzdélavani — vefejné,
soukromé organizace a organizace neziskového sektoru a jedince, ktefi poskytuji obsah,
vzdélavaci pfilezitosti a vyuku studujicim v kazdém véku. Chce-li uéici se spoleénost prosadit
inovaci, musi aktivné podporovat nové poskytovatele a zabranit pfetrvavani monopold.

€ Poskytovatelé sité Telecom (podporovani viadou) museji pomoci zajistit pfistup ke sdilené
vzdélavaci infrastrukture — silnicim a Zeleznicim ucici se spole¢nosti. Snadny pfistup ke
vzdélavani je zasadni podminkou pro zapojeni se do vzdélavaciho procesu. Snadny pfistup
znamena poskytovani bezproblémového, vysoce kvalitniho, nizkonakladového (a ob&as
bezplatného) pfipojeni doma, v zaméstnani, na cestach a na vefejnych mistech. Viady
a mezinarodni komunity by mély upfednostfiovat investice do patefni infrastruktury a provadét
regulace inteligentnim zpisobem tak, aby byl rozsifen pfistup k levnému, vysokovykonnému
pfipojeni k Internetu. Poskytovatelé sluzeb by méli pracovat se stavajicimi vzdélavacimi
institucemi a komunitnimi skupinami, aby vyvinuli nové zplsoby pfenosu, které zajistuji pristup
pro vSechny.

@) Vsechny skupiny museji byt pfipraveny na to, Ze budou do vzdélavani investovat vice éasu
a penéz. Zameéstnavatelé a odborové organizace by méli povzbuzovat své zaméstnance, své
¢leny a své komunity, aby vyuzivali vyhod vzdélavacich prilezitosti, a poskytovat jim finanéni
prostfedky a odmény, pokud tak uéini. Jednotlivci museji byt pfipraveni vzit na sebe svuj podil
zatéZe ve prospéch vzdélavani, které pfinasi (osobni i profesionalni) vyhody.

© Smisené zplsoby poskytovani celoZivotniho vzdélavani vyzaduji nové modely financovani,
které investice do vzdélavani zjednodusi. Investice do vzdélavani by mély byt pro jednotlivce
a jejich zaméstnavatele danové zvyhodnény. Pro ty, ktefi nepracuji, by mély byt vytvofeny
fondy uréené k podnécovani vzdélavani. Vlady by mély pouzivat regulace a danovy systém,
aby povzbudily finanéni instituce k vytvofeni novych finanénich nastroja, které studujicim
umozni pfistup k pfileZitostem tehdy, kdy je nejvice potfebuji. Lze to provést sniZzenim
nakladd, omezenim rizik a usnadnénim splatek.

(@ Mezinarodni organizace a socialni investofi by v ramci dlouhodobého procesu méli vést viady
a firmy k tomu, aby vyvinuly legitimni, standardni certifikacni systémy, které umoznuji
nabizet kvalifikace uznavané na celém svété.

€ Certifikace nastavuiji obsah hodnoceni a hodnoceni uréuje obsah vzdélavani tim, Ze definuje
hodnoty cenéné ve spole¢nosti. VétSina sou¢asného hodnoceni posuzuje nespravné véci
nespravnym zpUsobem. Je tireba reformovat globalni reZimy hodnoceni a podpofit ucici se
spolecnost tim, Ze bude ocenovan rozvoj dovednosti i znalosti obsahu a hodnoceni bude
formulovano ve vztahu k dosazené urovni a nikoli k véku.
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V podminkéach rychlého pokroku a s cilem vyhnout se zbyte€nému zdvojovani Usili je tfeba
vytvofit standardni ramec pro hodnoceni dopadu inovaci ve vzdélavani. Tento ukol je
nutné podpofit vyznamnymi finanénimi prostfedky, aby bylo dosazeno dusledného nezavislého
hodnoceni inovaci a soustavného sledovani a Sifeni vysledku.

Bez priibézného vedeni ze strany ucitele nebo profesora existuje nebezpedi, ze se studujici
budou citit v ucici se spole¢nosti ztraceni. Stavajici modely nemuseji byt schopny unést tihu
celozivotnich vztaht se studujicim, takze vzdélana spole¢nost musi vytvorit nové zptsoby
fizeni celozivotnich podpurnych vztahu se studujicim. Studujici by méli mit pFistup

k nezavislému divéryhodnému ugiteli, kterého mohou pozadat o radu, podporu, povzbuzeni
a informace. To musi byt na druhé strané podporovano soukromym, stalym, zabezpecenym
a nezavislym ulozistém zaznam( o dosazenych vzdélavacich cilech, podobné jako

u zdravotnich zaznamd.

Ucici se spole¢nost musi financovat rizné inovaéni postupy — od Sifeni znamych modell
po experimentalni prace na vysoce rizikovych a vysoce ocefiovanych projektech. Viady by
meély vyvinout znaéné Usili pfi vyvoji vzdélavacich systému jako ,dobrych osvojitell* — &imz
prokazi otevienost novym myslenkam, vstficnost k inovatoriim a dodaji dGvéru tam, kde je to
nezbytné.
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Vzdélana spole¢nost: Podékovani

Podékovani

Projekt U¢ici se spolecnost byl veden Richardem
Halkettem, feditelem pro strategii a vyzkum pro
globalni vzdélavani ve spolecnosti Cisco. V celém
procesu byl dllezitym partnerem Philippe
Schneider: vedeni vyzkumu, vyvoj mySlenek,
spoluprace na prvotnich konceptech a revize
zaveéreCné zpravy. Zaverecna zprava byla
sepsana Richardem Halkettem a vydéna

Matthewem Hornem a tymem The Innovation Unit.

Vyzkum, o ktery se tato zprava opira, Cerpa ze
Sesti hlavnich zdroji:

» Learning from the Extremes, autorl Charlese
Leadbeatera a Anniky Wong, vydano
spolecnosti Cisco, leden 2010.

» “Mapping the Current and Future Landscapes
of Technology in Education”, autorti Stephena
Breslina, Gavina Dykese, Lizbeth Goodman,
Celine Llewellyn-Jones, Willa Pearsona a Dana
Sutche (vSichni ze spole¢nosti Futurelab),
nepublikovana studie pro spole¢nost Cisco,
bfezen 2009.

* “The Changing Role of Technology and Media
in Learning”, od spole¢nosti Human Capital,
nepublikovana studie pro spole¢nost Cisco,
brezen 2009.

» “Challenges for Higher Education”, autora
Alana Wilsona, nepublikovana studie pro
spolecnost Cisco, bfezen 2009.

* Nezavislého vyzkumu vedeného Philippem
Schneiderem.

* Nezavislého vyzkumu vedeného Richardem
Halkettem.

Forma a obsah zavérecné zpravy byly shlédnuty
a upraveny prednimi odborniky z celého svéta

z oblasti vzdélavani, sluzeb pro déti, obchodu,
politiky a socialnich inovaci:

profesor Jari Multisilta — profesor, Technicka
univerzita v Tampere, Advanced Multimedia
Center, Finsko.

profesor Yong Zhao —emeritni univerzitni
profesor, Vzdélavaci psychologie; feditel pro
vzdélavaci technologii, Centrum vyuky; a feditel
pro technologii, U.S.-China Center for Research
on Educational Excellence, College of
Education, Michigan State University, Spojené
staty.

Matthew Taylor — CE, Royal Society of Arts,
Manufactures & Commerce (RSA), Londyn, Velka
Britanie.

Adam Smith — CEO, Foundation for Young
Australians, Melbourne, Australie.

David Istance — hlavni analytik a vedouci
programu pro inovativni vzdélavaci prostredi,
Centrum vzdélavaciho vyzkumu a inovaci (CERI),
OECD, Pafiz, Francie.

Francisco Benavides-Martinez — projektovy
manazer pro alternativni modely vzdélavani,
CERI, OECD, Pafiz, Francie.

Riel Miller — futurista, zakladatel, Xperidox,
Pafiz, Francie.

Ricardo Semler — predseda spole¢nosti Semco,
Brazilie.

Profesor Ben Levin — predseda pro kanadsky
vyzkum ve vzdélavaci politice a Fizeni, OISE,
Univerzita Toronto, Kanada.

Vicki Phillips — feditel pro vzdélavani, americky
program College Ready, nadace Billa a Melindy
Gatesovych.

Tom Bentley — feditel pro strategii
mistopfedsedy vlady Australie a Feditel pro
aplikované vzdélavani, Australian and New
Zealand School of Government, Australie.

Tato skupina byla vedena tymem The Innovation
Unit: Tonym Mackaym, Matthewem Hornem,
Valerii Hannon a Davidem Alburym.

Dodatec¢né externi pfispévky vytvofili Sir Michael
Barber (McKinsey); profesorka Keri Facer
(Metropolitni univerzita v Manchesteru); Charles
Leadbeater; profesor Sir Alan Wilson (Univerzitni
kolej, Londynska a Britska rada pro vyzkum

v oblasti uméni a humanitnich véd); Laura Jeffers
(Centrum pro vyvoj vzdélavani); Noah Bookman;
David Deming; Tony Richardson (Becta) a Mike
Boxall (PA Consulting).

V ramci spole¢nosti Cisco poskytla pfipominky

a podporu redakéni skupina: Michael Stevenson,
Tae Yoo, Bill Fowler, Charles Fadel, Mary Anne
Petrillo, Renee Patton a lan Temple.

V ramci spole¢nosti Cisco dale po celou dobu
pripominkovali a upravovali pracovni materialy:
Michelle Selinger, Vito Amato, Jim Wynn, Diogo
Vasconcelos, Peg Maddocks, John Behrens, Amy
Christen, Alex Belous, Mike Yutrzenka, Anil
Menon, Toby Burton, Jonathan Taylor, Mike
Morris, Debra Tucker, Kevin Serveau, Al Suqi,
Marcus Wah Onn Lim, John Connell, Mimi Garrity-
Denman, Thomas Lam, Nick Penston, Andrew
Thomson, Mary de Wysocki, Bob Lee, Frank
Florence, Frank Ruge, Ron Mastracci, Gene
Longo, Kathy Mulvany, Cindy Temesi a Carol
Stillman.
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Vzdélana spolecnost

Cast:
Od vzdélavacich systému k ucici se spolec¢nosti

Dulezitost vzdélani stale vzrusta

Vzdélavani bylo pro vyvoj lidstva vzdy zasadni. VSude na svété je vzdélani spojeno s vys$Simi
mzdami, osobnim naplnénim, lep§im zdravim a delSim Zivotem.

Jedinci s vy§§im vzdélanim vydélavaji vice, maji pfijemnéjSi povolani a jsou produktivnéjsi. 2
Pracuijici lidé s vy8Sim vzdélanim jsou Iépe odménovani prostfednictvim mimoplatovych vyhod

napf. penzijnich prlspevku dovolené a zdravotni péce, t&€Si se lepSimu zdravi a Ziji déle.’Ve
stardim véku je miize vzdélavaci aktivita uchranit pred ubytkem kognitivnich schopnosti.*

Vyhody vzdélavani vSak nejsou pouze individualni, ale i spoleCenské. Vzdélani vytvari majetek,
buduje odolnost vici ekonomickym Sokum a technologickym zménam, omezuje kriminalitu a snizuje
vydaje na socialni péci.

Vys8i urovné vzdélani vedou k lepSimu Skolnimu vzdélavani pfisti generace, lepSimu zdravi déti,
shiZeni kriminality, vy$8i sociélni soudrznosti, k vychové |nformovanych spotrebitell a ke
schopnosti zasvécené volby z politickych a demokratickych nabidek.’ Existuje rovnéz nékolik
ddkazl o tom Ze 8kolni vzdélani ma kladny vliv na Sifeni novych technologii v ramci celé
spolecnostl

Nové etické zasady pro vzdélavani

Svét vzdelavanl zazwa SVoji vlastnl specmckou formu ,,kllmatlcke zmény"“. V dusledku této zmény

S nardstajici vzajemnou zavislosti ve svété a zrychlujicim se vyvojem technologickych zmén
nabyvaji nového vyznamu inovace, zvySena produktivita a dokonalejsi vzdélavani: uz nejsou jen
dllezité, ale zaél’naji hrat rozhodujl'ci tlohu.

v situaci, kdy se potykame se zdanlivé nezvladnutelnymi socialnimi problémy a problémy v oblastl
Zivotniho prostfedi 21. stoleti: udrzitelnost, bezpe€nost, demografické zmény, migrace a globalni
nerovnost. Svétova komunita potfebuje vytvofit nové technologie a nové zplsoby socialni
organizace, které pozméni dosavadni pfistupy a rozsifi dobré myslenky.

V dusledku toho se formuji nové etické zasady pro vzdélavani. Zatimco v minulosti bylo vzdélavani
konkuren¢ni, natlakové a autoritarské, nova etika vzdélavani je zalozena na spolupraci, ma
charakter globalni a univerzalni. Spoluprace spociva v tom, Ze studenti museji pracovat spole¢né.
Je globalni v tom smyslu, Ze kazda spole¢nost poskytuje uréity pfinos a vSechny maji odpovédnost
vUci sobé navzajem. A je univerzalni, protoze kazda ¢ast spoleénosti musi investovat do vzdélavani
a ucastnit se ho.

2 Hutton, W. a Schneider, P.
(2008) “The failure of market
failure.” Londyn: NESTA.

3 Uplnou taxonomii t&chto vyhod
poskytli Wolf B. a Haveman, R.
(2002) Social and nonmarket
benefits from education in an
advanced economy. Podle:
Kodrzycki, Y. (Ed.) (2002)
“Education in the 21st Century:
Meeting the Challenges of a
Changing World.” Boston:
Bostonska federalni ustfedni
Banka

4 Beddington, J. et al. (2008) The
Mental Wealth of Nations.
Nature. 455(7216), s. 1057-60.

5 Wolfe, B. a Haveman, R. (2002)
Social and nonmarket benefits
from education in an advanced
economy. Podle: Kodrzycki, Y
(Ed.) (2002) “Education in the
21st Century: Meeting the
Challenges of a Changing
World.” Boston: Bostonska
federalni Ustredni banka.

6 Nelson, R. a Phelps, E. (1966)
Investment in Humans,
Technological Diffusion, and
Economic Growth. American
Economic Review. 56(2), s. 69-
70. Podle: Wykstra, R. (Ed.)
(1971) “Human Capital
Formation and Manpower
Development.” New York: Free
Press; také Mansfield, E. (1982)
“Technology Transfer,
Productivity and Economic
Policy.” New York: Norton; také
Wozniak, G. (1987) Human
Capital, Information, and Early
Adoption of New Technology.
Journal of Human Resources.
22(1), s. 101-112; také Foster,
A.D. a Rosenzweig, M.R. (1996)
Technical Change and Human
Capital Returns and
Investments: Evidence from the
Green Revolution. American
Economic Review. 86(4), s. 931-
953.

7 Tento koncept byl pfevzat s
velkou uctou od spole¢nosti PA
Consulting (2009) “Escaping the
Red Queen Effect: Succeeding
in the New Economics of Higher
Education.” Londyn: PA
Consulting.

8 NESTA (2007) “Innovation in

response to social challenges.”
London: NESTA.
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9 Acemoglu, D., Aghion, P. a
Zilibotti, F. (2006) Distance to
Frontier, Selection and
Economic Growth. Journal of the
European Economic
Association. 4, s. 37-74; viz také
Aghion, P., Boustan, L., Hoxby,
C. a Vandenbussche, J. (2009)
“The Causal Impact of Education
on Economic Growth: Evidence
from U.S.” Washington, DC:
Brookings Institute. Zajimavé je,
Ze toto zjisténi neplati jen pro
zemé, ale také pro regiony
v ramci zemi, zejména vykon
riznych americkych statu.
Aghion a ostatni ukazuji, ze
dalSich tisic dolart na osobu
utracenych ve vzdélavacim
vyzkumu zvysSuje ro¢ni tempo
rGstu u statt na hranici
technologického pokroku o
0,269 procentnich bodu, ale
zvySeni tempa rlistu u statd
vzdalenych od hranice pokroku
je pouhych 0,093 procentnich
bodu. Na druhé strané dalSich
tisic dolari na osobu na
dvouleté vzdélavani
univerzitniho typu snizuje u statu
na hranici pokroku tempo rustu o
0,055 procentnich bodu, ale
zvySeni tempa rlstu u statd
vzdalenych hranici pokroku o
vice nez 0,474 procentnich
bodu.

10 Cohen, W. a Levinthal, D. (1990)
Absorptive Capacity: A New
Perspective on Learning and
Innovation. Administrative
Science Quarterly. Sv. 35, €. 1,
Special Issue: Technology,
Organizations, and Innovation
(bfezen 1990), s. 128 — 152.

11 Acemoglu, D., Aghion, P. a
Zilibotti, F. (2006) Distance to
Frontier, Selection and
Economic Growth. Journal of the
European Economic
Association. 4, s. 37-74; viz také
Aghion, P., Boustan, L., Hoxby,
C. a Vandenbussche, J. (2009)
“The Causal Impact of Education
on Economic Growth: Evidence
from U.S.” Washington, DC:
Brookings Institute.

12 Analyza zaloZena na datech
Institutu pro statistiku UNESCO
(2005) “Global Education Digest
2005.” Pafiz: UNESCO.

13 Hanushek, E. a kol. (2008)
Education and Economic

Growth. Education Next. 8(2), s.
64.

Mistni vyzvy, ale globalni cesta

Stavajici vzdélavaci systémy se celosvétové vyznamné lisi, protoZze odrazeji odliSné problémy
rlznych region(. Staty potfebuji uvazovat rozdilné o cesté k ekonomickému Uspéchu a socialni
soudrznosti.

Nékteré spolecnosti buduji nové identity z roztfisténych etnickych skupin; jiné se snazi otevfit
mezinarodni perspektivu pro homogenni populaci. Vzdélavani bude v§ak rozhodujici pro vSechny.

S ohledem na ekonomickou soutézivost jsou problémy ¢asto regionalni a pro rizné regiony budou
potfeba rGzna feseni.’ Pro regiony, které se snazi dohnat ostatni, je ¢asto lepSi vstfebavat
nejnovéjsi technologie a primyslové procesy odjinud, nez usilovat o vlastni inovace.” Investice do
primarniho a sekundarniho vzdélavani zde budou mit vétSi dopad nez investice do nejnovéjSiho
vyzkumu. Nicméné pro ekonomicky vyspélé regiony bude inovace hlavnim zdrojem ristu, takze
vyznamnéjsi roli bude hrat terciarni vzdélavani a vyzkum. "'

Kombinace dalSich problém pfispiva k tomu, Ze Zadné dva staty nemaji stejné podminky. Malé
staty obvykle postradaji rozhodujici mnozstvi lidskych ¢&i pfirodnich zdroji a rovnéz maji méné
univerzit, firem i pracovnikd ve vyzkumu; proto vice spoléhaji na mezinarodni vyménu lidi, obchodl
a myslenek. Staty, které vlastni bohaté pfirodni zdroje, asto maji problémy s tim, jak odradit lidi od
prace v téZzebnim primyslu, vybudovat samostatnou ekonomiku zalozenou na védomostech

a pfipravit se tak na dobu, kdy budou tyto zdroje vy€erpany. Nejvétsi nebezpedi patrné spociva

v tom, Ze se mnoho zemi nachazi nékde uprostfed, s riznymi verzemi vSech téchto probléml

a s pouze nepatrnym piimym tlakem na hledani feSeni nékterého z nich.

Svét je v8ak stale vice navzajem propojeny, regiony a zemé jsou postupné méné izolované a vice
vzajemné zavislé a spoléhajici jedna na druhou co se tyce lidi, zdroji a myslenek. Jednim

z nejvétSich rizik pro nas kolektivni uspéch je skute€nost, Ze ¢asti svéta a ¢asti spolecnosti budou
nedostate¢né investovat do vzdélavani, nepfevezmou svou odpovédnost za vzdélavani a zklamou
pfi vytvareni kultury zaméfené na vzdélavani — a to ke Skodé vsech.

Vétsi neznamena lepsi

V prabéhu minulé dekady svét ,zeskolstil“. V zemich s rozsahlymi vzdélavacimi systémy vladlo usili
o vylepSeni vysledkl testl prostfednictvim vynucovani standardd a odpovédnosti, tlak vychazel od
vedoucich ¢initel( systému k vedeni $kol a odtud do tfid. V zemich, které v oblasti vzdélavani
zaostavaji, je cilem poskytovat univerzalni vzdélani — dostat vSechny déti do Skolni budovy. V jejich
vlastnich podminkach byly tyto snahy relativné uspésné.

V souvislosti s narlstem a zménami poptavky po vzdélavani existuje jeden zavér: formalni
vzdélavaci systémy museji byt vétsi a vykonnégjsi. My s timto nazorem nesouhlasime.

Globalné vzato, rust poptavky po vzdélavani jiz pred¢il schopnost tradi¢niho systému tuto poptavku
zabezpedit — a to je pouze zacatek. Deset milionu ucitelt bude potfeba pro uspokojeni odhadované
poptavky v Ciné, Indii, Indonésii a Nigérii a kazda nova $kola bude potfebovat budovy

a infrastrukturu.'?

Rozvinuté ekonomiky pfinaseji své vlastni problémy. Ve vétsiné pfipadu jiz ucitelstvi ztraci vysoky
status profese s vysokymi pfijmy a mzdy nevyhnutelné nemohou drzet krok se zvySovanim platd
v soukromém sektoru. V téchto spole¢nostech je nedostatek kvalitnich ugiteld, obzvlasté

v pfedmétech jako jsou pfirodni védy a matematika.

Umisténi déti do Skoly nemusi navic nezbytné znamenat, Ze se vzdélavaji. Miry dosazeného
uspéchu v rozvoji vzdélavani jsou vysoce propojeny s ekonomickym ristem, ale to, Ze déti budou
travit ve Skole vice ¢asu, nemusi nutné pfinést jejich dalsi rozvoj.

ZvySeni pramérné doby Skolniho vzdélavani dosaZené pracovni silou posiluje ekonomiku pouze
v pfipadé, kdy zvysené trovné Skolnich znalosti zvysi rovnéz kognitivni dovednosti. Jinymi slovy,
nestaci jen travit ve Skole vice casu; musite se zde i néco naugit.”
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| kdyby se podafilo nalézt ucitele, vybudovat Skoly a vyu€ovat studenty efektivnéjSim zplisobem nez
kdykoliv pfedtim, stéle by to nebylo dostacujici. PoZzadavky spole€nosti na praci a ob&any budou
muset v pfistich deseti letech naplnit bud lidé, ktefi jiz do vzdélavacich systému vstoupili, nebo ti,
ktefi jimi prosli a zapojili se do pracovniho procesu.

Nemuzeme tedy zabranit tomu, Ze tradi¢ni, formaini vzdélavaci systémy budou poskytovat relativné
mensi ¢ast nasich globalnich pozadavkl na vzdélavani, nez jak je tomu dnes. Zatimco dale
usilujeme o zlepSovani skolstvi, musime se pro odpovédi na nejslozitéjSi otazky nasi doby tykajici
se vzdélavani obratit jinam.

Nové iFeSeni nového problému

Otazku je nutné zmeénit. SpiSe nez ,Jak dostaneme lidi do Skoly?” je tfeba se zeptat ,Jak umoznit
lidem, aby se po cely zivot co nejefektivnéji vzdélavali?*

Vzdélavaci systémy zde budou hrat svou roli, ale pouze v pfipadé, ze se radikalné zméni a budou
tak schopny interakce s ucici se spole¢nosti, ktera je obklopuje, a budou podporovat jeji formovani.
Ucici se spolecnost, ktera:

Zavadi kulturu vzdélavani po cely Zivot.

Zaméfuje se na vychovu motivovanych, angaZzovanych studujicich, ktefi jsou pfipraveni
zdolavat budouci i sou¢asné problémy.

Pfinasi vzdélavani ke studujicimu, vidi vzdélavani jako aktivitu, ne jako misto.
Vé&fi, Ze vzdélavani je pro vSechny, Ze by nikdo nemél byt vyloucen.
Pripousti, Zze se lidé uci rliznymi zpUsoby, a snazi se témto pozadavkum vyhovét.

Podporuje a uznava nové poskytovatele vzdélavani z vefejného, soukromého a neziskového
sektoru.

Vytvari nové vztahy a nova propojeni mezi studujicimi, poskytovateli (novymi i pdvodnimi),
investory a inovatory.

Poskytuje univerzalni infrastrukturu, kterou G€astnici potfebuji k dosazeni Uspéchu — v podobé
zatim fyzické, ale stale vice virtualni.

Podporuje systémy neustalé inovace a zpétné vazby pro rozsifeni védomosti o tom, co
funguje a za jakych podminek.

® © @ %906 o
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14 Tento nazev a koncept je
prevzat s Uctou od spole¢nosti
PA Consulting (2009) “Escaping
the Red Queen Effect:
Succeeding in the New
Economics of Higher Education.”
Londyn: PA Consulting.

15 Indikatory vyvoje Svétové banky,
2009.

16 Berger, S. (2005) “How We
Compete: What Companies
Around the World Are Doing to
Make it in Today’s Global
Economy.” New York: Broadway
Business. Napfiklad americka
investice do toho, co ekonomové
nazyvaji ,nehmotné investice®,
se za poslednich 50 let vice nez
zdvojnasobila — svédci to o
rostouci dllezitosti rozumu spise
nezli sily pfi posuzovani
komparativni vyhody (Corrado,
C., Sichel, D. a Hulten, C. (2006)
“Intangible Capital and
Economic Growth.” FEDS
Working Paper ¢. 2006-24.
Washington, DC: Federal
Reserve Board.

17 Cairncross, F. (2001) “The
Death of Distance: How the
Communications Revolution Will
Change Our Lives.” Cambridge,
MA: Harvard Business School
Press.

18 Gardner, H. (2006) “Five Minds

for the Future.” Cambridge, MA:
Harvard Business School Press.

Castll:
Zména klimatu ve vzdélavani'

Zmeéna klimatu pfichazi do oblasti vzdélavani. Néktefi odbornici pfirovnavaiji tlaky zplisobené
globalizaci, technologii a demografii k ,dokonalé boufi“. Ale po boufi se zivot vzdy vraci zpét do
normalnich koleji. To vSak nebude tento pfipad. V dusledku globalizace, zrychlovani
technologickych zmén a masivnich demografickych pfesunli dochazi ve vzdélavani k dlouhodobé
a nevratné ,zméné klimatu“, ktera radikalné méni uroveh a podstatu poptavky po vzdélani.

Vybudovani ucici se spole¢nosti je odpovédi na tyto dlouhodobé procesy podnécujici zmény. Je to
zplsob organizace vzdélavani, ktery reaguje na nové skute¢nosti a vychazi Iépe vstfic nasim
globalnim i mistnim vzdélavacim potfebam.

Globalizace a vzdélavani

Svét je vice vzajemné propojen nez kdy dfive. Vyjadifeno v podilu na globalnim hrubém domacim
produktu, vzajemny obchod mezi ekonomikami vzrostl ze 40,1 procent globalniho HDP v roce 1990
na dnednich vice nez 60 procent."

Revoluce v informacénich technologiich spole¢né s vylepSenou dopravou — kontejnerizace,
uspornéjsi lodé a letadla — integrovaly svétové trhy a pfivedly na svétovy trh nové, levnéjsi vyrobce,
snizily ceny a také marze vyrobcU.

Zvysujici se navratnost vzdélavani: Zadné ceny za druhé misto

Globalizace rovnéz znamena, ze praci potfebnou k vyrobeni produktu je nyni mozné najmout témér
kdekoliv. Eracovnl' pozice jsou dnes pfemistovany z jednoho konce svéta na druhy pozoruhodnou
rychlosti.

Diky tomuto ,zruSeni vzdélenosti“,”je stale obtizné&jsi uzivit se s tim, Ze zUstanete druzi. Zakaznici

a pracovnici ve vyzkumu jsou schopni prohledat cely svét, aby nasli ten nejlepsi produkt. Zatimco
v minulosti mohly vzdélavaci systémy produkovat lidi, ktefi byli ,dost dobfi“, nebo rozvijet vyzkum,
ktery vyhovoval mistnim poZadavkim, globalizace vyZaduje hlub$i znalosti a $ir$i dovednosti.

Globalizace vytvofila mobilnéjSi mezinarodni trhy prace, jak pro vzdélané, tak pro nevzdélané
jedince. Lidé s certifikovanym vzdélanim (pfenosné kvalifikace, které jsou oceriovany a uznavany
na celém svété) maji diky tomu vySSi status a vice prilezitosti. Lidé bez vzdélani tyto moznosti
nemaji. Maji tendenci prosazovat se na neformalnéjSich trzich prace s niz§im statusem a za méné
penéz.

Potfeba kulturniho porozuméni

Vyhodou globalizaénich pozadavku je skute¢nost, Ze se dozvime vice o svété a o naSem misté
v ném. Existence globalnich firem, mezinarodnich tym( a zvy§ené mobility znamena, ze kulturni
porozuméni bude dllezitéjsi nez kdy dFive.

Soucasné to vS§ak znamena, Ze se stale vice ocefiuje u€eni se o zakladnich hodnotach a kulturni
praxi nasi vlastni spole¢nosti. Studujici se musi ucit o ,povaze své prace a potfebach a pranich
spole¢nosti, ve které jednotlivec 2ije“.18 Studujici museji pochopit a vypéstovat vlastni identitu,
zaroven se vSak zaclenit do rozSifujiciho se globalniho spole€enstvi.
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Vzdélana spolecnost

Vzdélavani se stava globalnim

Data organizace UNESCO ukazuji, ze studujici jsou stale mobiln&jsi, v roce 2006 bylo celosvétové
2,7 milion(t mezinarodnich studujicich (oproti 2,5 miliondm v roce 2004).19 Mnoho z nich studuje

v anglicky mluvicich zemich, napf. ve Spojenych statech, Spojeném kralovstvi a Australii, ale

v sou€asné dobé dochazi ke zvySovani globalni konkurence ze strany regiondalnich stfedisek, napf.
Malajsie, Singapuru a Jizni Afriky. Univerzity poskytuji ve stale vétsi mife dalkové vzdélavani

a mnoho tradi¢nich fyzickych univerzit zfizuje poboc&ky svych fakult v zamofi.

To vedlo ke zméné urovné a povahy poptavky po vzdélani. Terciarni vzdélavani je rostoucim
odvétvim v rozvijejicich se ekonomikach a pfi daném poétu obyvatelstva (napfiklad) v Indii a Ciné
i nizky podil ucasti vytvari velké mnozstvi absolventt a nové velké trhy pro poskytovatele
vzdélavani.

Tato konkurence postupné zvySuje tlak na rozvinuté ekonomiky se starnoucim obyvatelstvem, aby
dal produkovaly velky pocet absolventu (a postgraduantt). Sou¢asné se zvySuje nezaméstnanost
absolvent(l v zemich, jako je Cina, coZ ukazuje na potiebu diferencovanéjsich forem
specializovaného vzdélani mimo tradiéni akademické hodnosti.

Technologické zmény vyzaduji vice dovednosti a odliSné dovednosti

Zména technologie je exponencialni, ne linearni.”® Tuto zménu pohanéji ,technologie pro obecné
pouziti“, napf. tiskafské stroje, Zeleznice a biotechnologie. Tyto inovace pfesahuji hranice jednoho
odvétvi, promériuji mnoho sektorll a pfinaseji zasadni zmény v ekonomické a socialni strukture
spole&nosti, ve které byly vyuzity.?'

Frekvence téchto inovaci se zvySuje: v 18. stoleti zde byly pouze dvé takovéto technologie, v 19.
stoleti byly ¢tyfi a ve 20. stoleti jich bylo sedm. V této dekadé zde jiz b}/la jedna (nanotechnologie)
a neni nemozné, ze v 21. stoleti se dockame dalSiho zdvojnésobenl'.2

Zména pozadavk( na dovednosti

Technologie snizila poptavku po nekvalifikovanych pracovnich silach jako jsou ufednici, telefonni
operatofi, pocitaCovi programatofi, a po pracovnich pozicich, které jsou fizeny dedukci a snadno
rozpoznatelnymi vzorci, a je proto mozné je zautomatizovat. Naproti tomu vzrostla poptavka po
vysoce kvalifikovanych pracovnich pozicich — softwarovych inZzenyrech a poradcich pro oblast
fizeni,*® nebo po pracovnich pozicich, které nelze nahradit pomoci technologie, napft.
oSetfovatelich.

Obrazek 1 ukazuje na udajich za Ctyficet let, jak se zménil pfinos konkrétnich kvalifikaci do
ekonomického vstupu. Je ziejmé, Ze po nerutinnich €innostech je vyznamné vyssi poptavka nez po
¢innostech rutinnich.

Obrazek 1: Mira pfinosu rutinnich a nerutinnich ¢innosti v celé ekonomice za obdobi 1960-2000
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Zdroj: Aktualizovany graf R. Murnaneho ziskany v soukromé komunikaci (2010). Podle Autor, D., Levy, F.
a Murnane, R. (2001) “The Skill Content of Recent Technological Change: An Empirical Exploration.” NBER
Working Paper 8337. Boston, MA: National Bureau of Economic Research.

19 Analyza vychazi z dat
poskytnutych Institutem pro
statistiku pfi organizaci
UNESCO (2006) “Global
Education Digest 2006.” Pariz:
UNESCO.

20 Pohled na svétovy hruby domaci

produkt v pribéhu velmi
dlouhého obdobi ukazuje, jak
prudky byl a je technologicky a
ekonomicky vyvoj. Ekonomice
lovcd a sbéradh pfi Castce 90 $
na osobu na rok trvalo 15 000 let
pribliZit se k ¢astce 180 $ na
osobu v ekonomice rané
industrialni Evropy v roce 1750;
poté rast pokracoval, odpoutal
se a stoupal smérem nahoru

v ostré, témér kolmé linii.
Globalni hruby domaci produkt
na osobu narostl na 37-nasobek
v prubéhu 250 let az na dnesni
uroven 6,600 $ (De Long, J.
Bradford (1998) “Estimating
World GDP, One Million B.C.-
Present.” Working Paper.
Berkeley: University of
California, Berkeley.)

21 Standardni ekonomicka opatfeni

hrubé podceriuji dopad téchto
technologii. Nejen, Ze ¢ini
vyrobu levnéjsi a efektivnéjsi,
zcela zasadni je vSak to, Ze
umoznuji Uplné nové formy
vyroby, z nichz nékteré lépe pIni
nase stavajici potfeby a nékteré
plni potfeby, které byly dosud
nepredstavitelné (Lipsey, R.,
Carlaw, K. a Bekar, C. (2006)
“Economic Transformations:
General Purpose Technologies
and Long Term Economic
Growth.” Oxford: Oxford
University Press.)

22 Lipsey, R., Carlaw, K. a Bekar,

C. (2006) “Economic
Transformations: General
Purpose Technologies and Long
Term Economic Growth.”
Oxford: Oxford University Press;
viz také Kurzweil, R. (2005) “The
Singularity is Near: When
Humans Transcend Biology.”
New York: Viking Press.

23 Levy, F. a Murnane, R. (2004)

“The New Division of Labor: How
Computers Are Creating the
Next Job Market.” Princeton:
Princeton University Press; také
Goos, M. a Manning, A. (2007)
Lousy and Lovely Jobs: The
Rising Polarization of Work in
Britain. The Review of
Economics and Statistics. 89(1),
s. 118-133.
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24 Cummins, J. a Violante, G.
(2002) Investment-Specific
Technical Change in the U.S.
(1947-2000): Measurement and
Macroeconomic Consequences.
Review of Economic Dynamics.
5(2), s. 243-284.

25 Gladwell, M. (2008) “Outliers:
The Story of Success.” Little,
Brown and Company. Viz také
Ericsson, K. A., Prietuala, M. J. a
Cokely, E. T. The Making of an
Expert. Harvard Business
Review. July — August 2007.

Kouzelny nebo za¢arovany kruh: Kvalifikovani jedinci budou bohatsi

Intenzifikace technologickych inovaci zvySuje hodnotu vzdélavani a zvySuje navratnost investic do
vzdélavani.

Obrazek 2 ukazuje, ze v roce 1950 byla ,technologicka propast® (rozdil mezi produktivitou novych
postupu a postupl pramérnych, které se li§i ve vybaveni a softwaru) mala, vyZzadujici velice
nepatrné zvySeni kvalifikace, pokud se objevila nova technologie. Nicméné do roku 2000 se tento
rozdil zvySil na 40 procent a v nékterych sektorech, napf. v komunikaci, dosahoval az 73,4
procenta.24V disledku toho vzrostla rovnéz ekonomicka navratnost vzdélavani tim, zZe jednotlivci
s vysSi kvalifikaci byli ocenéni a ti bez kvalifikace byli progresivné znevyhodnéni..

Obrazek 2: Rozsitujici se technologicka propast a vzristajici navratnost vzdélavani
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Cerpano z: Cummins, J. a Violante, G. (2002) Investment-Specific Technical Change in the United States (1947-
2000):Measurement and Macroeconomic Consequences. “Review of Economic Dynamics.” 5(2): s. 243-284.

Technologie tak zavedla novou poptavku po vzdélani dvéma zplsoby: pro ty, ktefi si chtéji udrzet
svou vysokou kvalifikaci na sou¢asné urovni, a pro ty, ktefi maji nizkou kvalifikaci a chtéji se
preskolit nebo nezaostavat.

Potieba nového kurikula

Odborné dovednosti pro vSechny?

Globalizace zvysila hodnotu a vyznam vyspélych odbornych dovednosti a know-how. Rozvinout
specializované dovednosti a hlubokou odbornost vSak trva velmi dlouho. Ve svém dile ,Outliers*
Malcolm Gladwell zpopularizoval a rozsifil zjiSténi Anderse Ericssona, zZe odbornici v mnoha
oblastech maji spole¢né to, ze pro rozvoj svych vyjime€nych schopnosti potfebovali pfiblizné

10 000 hodin.*®

Technologie miize pomoci tento problém prekonat a poskytnout jednodussi a rychlejsi pFistup ke
zdrojlim odbornosti na svétové urovni: k nejleps$im filozofim, vyzkumnym pracovnikim, uciteliim
a odbornikdm ve svém oboru. Prostfednictvim vylepSenych moznosti obrazu a technologii
zaloZenych na skute¢né spolupraci pfinese dalkoveé vzdélavani a spoluprace na dalku mnohem
bohatsi zkuSenosti.

Ale ,vzdélavani“ v téchto specialnich pfedmétech nejsou jen fakta; jde také o nauceni se discipliné.
Naucit se aplikovat védecké metody do praxe je prakticka dovednost, pouzitelna v rtznych
situacich, které studentovi umozni proniknout k odbornostem v celé oblasti védy. Metody plati pro
socialni védu zalozenou na dlikazech stejné jako pro pravni védy. Vyu€ovanim zakladni metody
pronikaji tyto ,discipliny” napfi¢ pfedméty a umoznuji lidem aplikovat znalosti ve skute¢ném zZivoté
a pfipravuji je na problémy, které si dosud nedokazeme pfedstavit.
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Vzdélana spolecnost

Tradi¢né byly tyto druhy dovednosti vyu€ovany na zavér vzdélavaci praxe a tykaly se malého
mnoZzstvi populace, €asto v institucich terciarniho vzdélani. Nyni mluvime o svété, kde se tyto
dovednosti vyu€uji vSeobecné a jsou rozvijeny po cely Zivot.

Studenti v mladSim véku nepotiebuji ziskat pouze néjaké znalosti z pfirodnich véd, historie,
matematiky, ale potfebuji se naucit, jak se stat védcem, historikem a matematikem, a vyzkouS3et si
tyto discipliny v praxi. Méli by si byt rovnéz védomi dlileZitosti mezioborové spoluprace, v jejimz
ramci se vyvinou nové discipliny a sféry dovednosti.

Znalosti vyhledavani jsou pfinejmensim stejné dulezité jako znalosti faktl

Nové technologie zvySily dostupnost informaci; vice lidi ma pfistup k vétSimu mnozstvi informaci
nez kdy dfive.

Nepfretrzity vzestup internetu znamend, Ze hodnota nespociva ve znalosti faktd. Hodnota je védét,
kde znalosti najit, schopnost kriticky rozliSovat mezi rGznymi druhy didkazud, védét, kdo vam mize
pomoci, a poté byt schopni sdélit to, co jste zjistili.

Prostfednictvim opakované zpétné vazby vedl tento prudky rozmach znalosti k velkému zvySeni
mnozstvi znalosti, které j JSOU spolecnostml vytvareny. Komentatofi dnes mluvi o rapidnim sniZzovani
,polo¢asu rozpadu znalosti“: %V mnoha oblastech se tento pologas rozpadu nyni méfi v mésicich
spiSe nez v letech.

Novy soubor dovednosti

Obcané 21. stoleti potfebuji doplfiovat své zakladni dovednosti a znalosti o novy soubor
dovednosti, které jsou ZadanégjSi nez dfive. O téchto ,dovednostech pro 21. stoleti“ probiha velka
debata a ackoliv jejich pfesné rozélenéni maze byt rlizné, obvykle je jasné identifikovano
nasledujicich osm oblasti:

Shromazdovani, syntéza a analyza informaci.

Autonomni prace s vysokym standardem a minimalni kontrolou.

Vedeni a usmériovani dal$ich autonomnich pracovnikd.

Kreativita a pfetvareni kreativity v €iny.

Kritické mysleni a kladeni spravnych otazek.

Snaha pochopit stanoviska ostatnich a porozumét problému v jeho celistvosti.

Uginné komunikovat, 8asto pouzivat technologie.

00000 Q

Pracovat eticky, byt pevné ukotven ve své vlastni spole¢nosti a ve svété jako celku.

Vedle téchto kognitivnich dovednosti neustale narlista vyznam nekognitivnich dovednosti €i
predpokladu. Existuje opét mnoho definic téchto dovednosti, nlcmene jedna z poslednich studii
organizace Young Foundation navrhuje zahrnout nasledu1|0|

» Socialni inteligenci

» Emocni inteligenci

* Iniciativni chovani

 Vnitfni disciplinu

Tyto dovednosti jsou dlilezité. Posun jednotlivce od 25. ke 75. percentilu na skale nekognitivnich

dovednosti zvySuje mzdy asi o 10 procent u muzl a asi o 40 procent u zen 8 Muzi, ktefi zastavali
vUdéi pozice na stfedni Skole, vydélavaji jako dospéli az o 33 procent vice.?

Nekognitivni dovednosti maji rovnéz velmi silny dopad na vzdélavaci uspéchy. Napfiklad zvyseni
nekognitivniho skore z 25. na 75. percentil na Skéle je spoliseno s 30-ti procentnim zvySenim
pravdépodobnosti dokonéeni studia na Ctyfleté univerzité.

Tyto dovednosti nenahrazuji potfebu soubort znalosti pro odborné vzdélani a pro ovladani disciplin
a mezioborovosti, ale jsou nyni velice potfebné v kombinaci s nimi.

26 Gonzalez, C. (2004) “The Role
of Blended Learning in the World
of Technology.” Ziskano 10.
prosince, 2004 z webové stranky
http://www.unt.edu/benchmarks/
archives/2004/september04/eis.
htm

27 Robert, Y. (2009) “GRIT: The
Skills for Success and How They
Are Grown.” London: Young
Foundation.

28 Heckman, J., Stixrud, J. a Urzua,
S. (2006) The effects of
cognitive and noncognitive
abilities on labor market
outcomes and social behavior.
Journal of Labor Economics.
(24), s. 411-482.

29 Kuhn, P. a Weinberger, C.
(2005) Leadership Skills and
Wages. Journal of Labor
Economics. 23(3), s. 395-436.

30 Heckman, J., Stixrud, J. a Urzua,
S. (2006) The effects of
cognitive and noncognitive
abilities on labor market
outcomes and social behavior.
Journal of Labor Economics.
(24), s. 411-482.
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Demograficka zména vyvolava obnovenou potiebu celozivotniho vzdélavani

Mnoho zemi se potyka se starnouci populaci. Jeji stfedni vék stoupa (a v mnoha pfipadech jiz
pfesahuje 50 let, jak je ukazano na obrazku 3) a vice obyvatel je v ddchodovém nez ve Skolnim
véku.

Spolecnosti, které se potykaji se starnutim, zvySuji koeficient zavislosti: vétSi mnozstvi starsich lidi
bude spoléhat na malé mnozstvi mladSich lidi, ktefi budou pohanét ekonomiku a poskytovat
socialni sluzby, tudiz zpomalovat budouci ekonomicky rist. Bez provedeni podstatné zmény budou
fiskalni naklady na starnuti, véetné rliznych narokd od zdravotni péce po dichody, desetkrat vyssi
nez soucasné naklady na ozdraveni finanéniho systému.31

Obrazek 3: Zemé, kde pfedpokladany prameérny vék bude v roce 2050* 50 nebo vice let

Tchaj-wan 56.3 | Hong Kong, SAR 54.0 | Arménie 52.3
Japonsko 56.2 | Ukrajina 54.0 | Chorvatsko 52.1
31BlI hard, O. (2009) Sustaini
a ngb:IrReCO\(/ery_ ,):,n:,s,cinéng Bulharsko 55.9 | Rumunsko 53.9 [ Kuba 52.0
Development. Sv. 46, €. 3. Jizni Korea 55.5 | Slovensko 53.9 | Némecko 51.8
32 Vysledky United States Bureau . Y .
of Labor Statistics (2008) Slovinsko 55.3 | LotySsko 53.8 | Bélorusko 51.7
“National Longitudinal Survey of Ceska republika 55.0 | Italie 53.5 | Madarsko 51.2
Youth 1979.” Washington, DC: .
BLS. Polsko 54 .4 | Recko 53.3 | Portugalsko 511
Singapur 54.3 | Litva 52.8 | Rakousko 50.9
Spanélsko 54.2 | Bosna a Hercegovina 52.7 | Gruzie 50.2

* Kromé zemi, které maji méné nez 1 milion obyvatel

Cerpano z: Howe, N. a Jackson, R. (2008) “The Graying of the Great Powers: Demography and Geopolitics in
the 21st Century.” Washington, DC: CSIS. Pavodni zdroj: “World Population Prospects.” (UN, 2007);

a “Population”Projections for Taiwan Area, 2006—2051.” Taipei: Council for Economic Planning and
Development, Taiwan.

Dostupné na webové strance: http://www.cepd.gov.tw/encontent

Nicméné ne vSechny oblasti na zemi starnou. ,Vybouleni“ na populaéni kfivce ve prospéch mladych
lidi do 20 let existuje v nékterych ¢astech Afriky a Blizkého vychodu, oblasti zpustoSené nemoci
HIV-AIDS nyni vykazuji populagni kfivku ve tvaru pfesypacich hodin s velkym poctem mladych

a starych lidi a velmi malym mnozstvim lidi v produktivnim véku (v€etné ugitel(l) uprostied.

Udrzeni a rekvalifikace

V soucasné dobé se odhaduje, Ze ve Spojenych statech vystfidaji zaméstnanci do dosazeni 42 let
vice nez deset zaméstnani a ve velké vétsiné téchto zaméstnani vydrzi méné nez pét let.* Zda se,
ze toto Cislo stoupa.

Vys§i podil U€asti v pracovnim procesu proto neni mozny bez prabéznych investic do infrastruktury
pro celozivotni vzdélani, ktera umoznuje lidem navrat na pracovni trh po delSi absenci nebo je
preskoli na odvétvi, ktera neexistovala, kdyZ opoustéli Skolu. V této situaci je zvlasté dllezité, aby

a prilezitosti, které podporuji kulturu vzdélavani.
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Zvyseni ucasti v pracovnim procesu

PFistéhovalectvi je v nékterych zemich soucasti feSeni demografické situace, ackoli je to €asto
politicky kontroverzni.*® ZvySujici se UCast v pracovnim procesu je nezbytna, coz znamena, ze musi
pracovat vy$si poCet starSich lidi a Zen. V sou€asné dobé pracuje v Evropé pouze asi 40 procent
lidi ve véku 55 aZ 64 let.>*V Asii pracuje pouze 50 az 60 procent Zen, v Indii je to 40 procent.
Odhadované naklady spojené s nerovnosti pohlavi na pracovistich se celosvétové kazdy rok
pohybuji mezi 42 az 45 miliardami dolara.®®

Zvysujici se pocet starSich lidi a Zen v pracovnim procesu neni bez problém( a Zadné jednoznaéné
feSeni neexistuje. Je tfeba pfipravit se na kulturni a subjektivni zmény ze strany zaméstnavatel(

i potencialnich zaméstnancl, stejné jako na legislativni a regulaéni zmény tykajici se dtchodl,
pracovniho prava a socidlnich davek. Navic je nezbytné zajistit SirSi pfistup ke Skolnimu vzdélani

v raném véku a proménu pfilezitosti pro celozivotni vzdélavani.

Vzdélavani pro vSechny

studenty s pevnymi zakladnimi dovednostmi, s laskou ke vzdélavani a schopnosti aplikovat tyto
dovednosti v novych oblastech. Zkratka studenty s Sirokym zakladem, na kterém je mozné stavét,
kdykoliv se objevi nové problémy.

Nekonecény pozadavek na nové formy vzdélavani
Jako disledek této ,zmény klimatu“ ve vzdélavani vzniklo pét typu pozadavk:

@ Pozadavky zemi, které zavedly formaini vzdélavaci systémy, ale zaostavaiji za ostatnimi
a chté&ji je dohonit.

@ Pozadavky téch zemi, které s obtizemi poskytuji i jen zaklady vzdélavani a které potfebuji
nova radikalni feSeni, aby se mohly vyhnout nakladim spojenym s pfijetim modelt
pouzivanych v rozvojovém svéte.

€ Pozadavky zemi s takovymi vzdélavacimi systémy, které funguji zdanlivé bez problému podle
tradiénich metrik, ale ve kterych dochazi ke snizujicim se vynosiim z investic a nedafi se jim

@) Globalni pozadavek lepsich prilezitosti pro celozivotni vzdélavani.
(5]

Latentni pozadavek na vzdélavani, ktery teprve bude odhalen. Je zjevné, Ze stale stoupajici
pocet lidi studuje ve volném Case, bere celozivotni vzdélavani vazné a uci se neformalné
doma, ve svych komunitach a online.

Uspokojeni kteréhokoli (Ci vSech péti) pozadavku vyZzaduje pfemyslet nad ramce tradi¢ni
infrastruktury kol a univerzit.

Naléhava potieba ¢inu

Zmeéna klimatu ve vzdélavani znamena, Ze poptavka po vzdélavani rapidné vzriista a charakter
poptavky se méni podle toho, jak nové dovednosti, znalosti, discipliny a vysledky vzdélavani
nabyvaji na duleZitosti. Rovnéz to znamena, Ze vyhovét témto novym tlakiim je nezbytné pro nas
kolektivni uspéch — pro celé spole€nosti a samoziejmé globalné.

Pozitivni zména neni nevyhnutelna. Tyto vlivy by mohly samoziejmé mit neblahé nasledky pro
mnoho jednotlived, komunit a spole¢nosti, jakoz i pro budouci udrzZitelnost planety. Je dllezZité, jaka
bude nase kolektivni reakce na ménici se svét. Uspéjeme pouze v pfipadé, Ze rozvineme

a vyuzijeme inovace ve vzdélavani pro individualni a kolektivni prospéch.

33 Pro udrZeni objemu pracovni sily

v Italii, Japonsku, Némecku a
Jizni Koreji by se celkovy pocet
imigrantd musel do roku 2050
zvySit na enormnich 30 — 40
procent populace. Ve Francii a
Velké Britanii by se populace
imigrantd musela do roku 2050
zvySit z asi 10 na 20 — 25
procent (Magnus, G. (2008) “The
Age of Aging: How
Demographics are Changing the
Global Economy and Our
World.” Hoboken, NJ: John
Wiley & Sons.)

34 Magnus, G. (2008) “The Age of

Aging: How Demographics are
Changing the Global Economy
and Our World.” Hoboken, NJ:
John Wiley & Sons.

35 UN Economic and Social

Commission for Asia and the

Pacific (2007) “Economic and
Social Survey of Asia and the
Pacific.” Bangkok: UNESCAP.
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36 Kromé severozapadni Evropy,
Severni Ameriky a anglofonnich
oblasti v Pacifiku (kde byl tento
podil 72 procent); viz Cohen, J.
a Bloom, D. (2005) Cultivating
Minds. Finance and
Development. 42(2).

37 Cohen, J. a Bloom, D. (2005)
Cultivating Minds. Finance and
Development. 42(2). VSimnéte
si, Ze Cislo za rok 1900 je odhad
hrubého podilu populace,
zatl’mco Cislo za rok 2000 je

Uspéch pozoruhodnéjsi.

38 Bloom, D. a Cohen, J. (2002)
“Education for All: An Unfinished

Revolution.” Daedalus (Summer).

Cambridge, MA: MIT Press.

39Bloom, D. a Cohen, J. (2002)
“Education for All: An Unfinished
Revolution.” Deedalus (léto).
Cambridge, MA: MIT Press.

40 UNESCO (2010) “Education For
All Global Monitoring Report:
Reaching the Marginalized.”
UNESCO.

41 UNESCO (2010) “Education For
All Global Monitoring Report:
Reaching the Marginalized.”
UNESCO.

42 Cohen, J. a Bloom, D. (2005)
Cultivating Minds. Finance and
Development. 42(2).

43 Analyza zaloZena na datech
Institutu pro statistiku UNESCO
(2005) “Global Education Digest
2005.” Pariz: UNESCO

44 Bowles, S., Gintis, H. a Osborne,

M. (Eds) (2005) “Unequal
Chances: Family Background
and Economic Success.”
Princeton, NJ: Princeton
University Press.

Cast IlI:
Kdyz dojde para: klesajici navratnost
z investic do vzdélani a reforma

Vyznamny Uspéch proti znaénym netspéchiim

Vzdélavaci model prevladajici témér na celém svété (a o ktery usiluji témér vSude jinde) odvedl
pozoruhodnou praci.

» Od roku 1900 do roku 2000 se odhadovang podil populace zapojené do prlmarnlho vzdélani zvysil
z méné nez 40 procent v mnoha oblastech™ na 85 procent v globalnim mé&fitku.’

* V rozvojovych zemich se gramotnost ztrojnasobila z 25 procent na 75 procent a primérna doba
$kolni dochazky se mezi lety 1960 a 1990 vice nez zdvojnasobila (zvysila se z 2,1 na 4,4 Iet)

*» Pocet studentd prlhlasenych na stfedni Skoly se za poslednich 50 let zvySil desetkrat, zhruba z 50
milionti na 500 milion.*

Misto kritiky toho, Ze se vzdélavaci systémy v priibéhu celého stoleti nezmeénily, bychom méli spise
sledovat jejich zjevny uspéch: v jakém jiném odvétvi (jiném nez jsou mozna kola a automobily) se
standardni model udrzel béhem bouflivého minulého stoleti?

Ti, ktefi fadi vzdélavani do centra budouciho ekonomického a socialniho vyvoje, musi nezbytné
soucasnym systémim pfiznat zasluhu za Uspéch v minulém stoleti.

Klesajici navratnost pfi zvySujicich se investicich

Soucasné vzdélavaci systémy (ani ty nejvykonnéjsi) vSak nebudou nikdy schopny vyhovét zvySujici
se a narocné globalni poptavce po vzdélavani. Vzdélavaci systémy jiz selhavaji v Usili vyhovét
zvyS8ujici se Urovni poptavky:

* P¥iblizné 759 miliont dospélych osob je v sou¢asné dobé negramo’[nych.40

« Asi 72 milion(i déti ve véku zakladni Skoly neni zapsano do Skoly a €isla oficidlni statistiky mohou
byt niz8i nez skute¢nost az o 30 % . V dusledku ,obvyklého provozu“ by mohlo byt kolem roku
2015 56 miliona déti, které se neucastni $kolni dochazky. PFiblizné 71 miliond adolescentu se
v roce 2007 neugastnilo $kolni dochazky, coZ je téméF jeden z péti v celkové vékové skuping.’

« Vice nez jedno ze Ctyr déti, které navstévuji zakladni Skolu v rozvojovych zemich, opousti Skolu,
aniz by umélo ¢ist a psat. 42

Bude potfeba deseti milion(i novych ugiteld, aby se do vzdélavacich systém( v Cing&, Indii, Indonésii
a Nigérii mohlo zapoijit dalSich 260 miliéna studentd. Ackoli by bylo Zadouci tohoto cile dosahnout,
bylo by to neimérné nakladné.*®

Tyto problémy se zdaji vzdalené zavedenym systémum. Ale pocit uspokojeni neni na misté.
Stavajici vzdélavaci systémy systematicky selhavaji u velkych skupin v ramci spole¢nosti
a zmnozuji mnoho nerovnosti a znevyhodnéni, které brzdi nas socialni a ekonomicky vyvoj. “
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Vzdélana spolecnost

Jakmile je Uuspéch nejvice socialné handicapovanych déti posuzovan izolované, odhali se skute¢na
hloubka téchto selhani. Ve Spojenych statech pouze 20 procent déti z rodin s nizkym pfijmem
dosahne dobrych vysledkl na zavér Skolni dochazky ve srovnani s narodnim pramérem, ktery &ini
50 procent. Pfetrvava tu velky, dlouhotrvajici rozdil ve vysledcich mezi bilymi studenty a studenty
tmaveé pleti a studenty z Latinské Ameriky. Rozdil tak velky, Ze by jeho pfekonani zvysilo produkci
0 310 az 525 miliard dolarti v roce 2008, nebo o 2 aZ 4 procenta hrubého doméaciho produktu.*®

V Mexiku dosahlo 85 procent studentt z domorodych komunit v testech OECD PISA v roce 2006
urovné 0 a zadny z nich nedosahl vySSi Urovné nez urovné 4 (ze 6).46

V mnoha zemich jsou Uspéchy student(i rovnéz vyrazné ovlivnény socialni tfidou, ze které
pochéazeji. V Némecku, Madarsku a Belgii déti z chudych rodin systematicky dosahuji méné
kvalifikaci a na niz$ich urovnich nez déti z bohatSich rodin. Island, Hong Kong a Rusko vSak maji

spravedlivéjsi systémy, které dokazuji, Ze tyto vazby nejsou nevyhnutelné.

Pokradujici investice podle tradiénich vzorcu rovnéz vede ke klesajici navratnosti: po prudkych
prirGstcich v 60. a 70. letech jsou vysledky mezinarodnich testll po desetileti velmi nizké.

Zaplatovanim k utopii: priristkové zlepseni nestaéi®’

Vzdélavaci systémy nebyly nikdy uréeny a vybudovany k tomu, aby &elily nové a nekonecné
globalni poptavce po vzdélavani. S reformou nepretrzitych prirlistk( se vystavujeme nebezpedi, ze
budeme pouze vychovavat rychlejSi koné (feceno slovy Henryho Forda) a nebudeme pfemysiet

o tom, jak vynalézt automobil.

Neni pfekvapenim, Ze vzdélavaci systémy maiji dlouhodoby problém s vnitfni reformou. Jak
upozorfiuje Clayton Christensen, Skoly vyvinuly vysoce vzajemné zavislé struktury, které nesmirné
prodrazuji pfizplsobeni vzdélavacich pfilezitosti na miru. V dusledku vzajemnych zavislosti, od
fyzického usporadani Skol az po centralizované hodnoceni a rozhodnuti tykajici se kurikula, jsou
Skoly uvéznény ve strnulém vzdélavacim rezimu.*®

Tyto vzajemné zavislosti se vyvinuly jako dlsledek funkéniho navrhu a historického vyvoje. Postupy
se v prabéhu ¢asu upravovaly, pfidavaly, propojovaly a nahrazovaly, coz ¢asto zlstalo mimo
pozornost politikd, uciteld, studentd a rodi€u. Vysledkem je strnulost, ktera se vzpira radikalngjsi
reformé.*®

Vzdélavaci systémy ovSem vyvinuly konzervativni a odolné struktury zamérné. Vzdélavani ma
politickou vahu a je pfili§ vyznamné na to, aby se s nim pohravalo jako s hrackou. Jeho u€inky
zUstavaji po desetileti skryty, takZe nelze provést analyzu faktickych vysledk( a dochazi

k neocekavanym vystupdm.

V soucasnosti je potfeba zmény tak radikalni, Ze nebude stacit jen provést vnitfni reformy v ramci
vzdélavaciho sektoru. Zmény ve formalnim vzdélavani museji byt spojeny se zcela novym
pristupem k neformalnimu vzdélavani a k modeltm, které oboje spojuji.

45 Auguste, B., Hancock, B. a
Laboissiére, M. (2009) The
economic cost of the U.S.
education gap. The McKinsey
Quarterly. ¢erven 2009.

46 Guichard, S. (2005) “The
education challenge in Mexico:
delivering good quality education
to all.” Economics Department
Working Papers, €. 447. Pafiz:
OECD.

47 Tento titul byl pfejat s uctou z
knihy “Tinkering Towards Utopia:
A century of public school
reform” autor(t Davida Tyacka a
Larryho Cubana (Harvard
University Press, 1997).

48 Christensen, C., Horn, M. a
Johnson, C. (2008) “Disrupting
Class: How Disruptive
Innovation Will Change the Way
the World Learns.” New York:
McGraw-Hill.

49 Christensen, C., Horn, M. a
Johnson, C. (2008) “Disrupting
Class: How Disruptive
Innovation Will Change the Way
the World Learns.” New York:
McGraw-Hill.
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50 Dickens, C. (1854) ,ZIé dasy"

51 Seely Brown, J., Collins, A. a
Duguid, P. (1989) Situated
Cognition and the Culture of
Learning. Educational
Researcher. 18(1), s. 32-42; viz
také Ackerman, E. (1996)
Perspective Taking and Object
Construction: Two Keys to
Learning. Podle: Kafai, Y. a
Resnick, M. (Eds) (1996)
“Constructionism in Practice:
Designing, Thinking, and
Learning in a Digital World.” New
Jersey: Lawrence Earbaum
Associates. s. 25-35.

52 Boekaerts, M. (pfipravované)
The crucial role of motivation
and emotion in classroom
learning. Podle: OECD/CERI
(forthcoming) “Learning in the
21st Century.” Pafiz:
OECD/CERI.

53 Ackerman, E. (1996)
Perspective Taking and Object
Construction: Two Keys to
Learning. Podle: Kafai, Y. a
Resnick, M. (Eds) (1996)
“Constructionism in Practice:
Designing, Thinking, and
Learning in a Digital World.” New
Jersey: Lawrence Earbaum
Associates. s. 25-35.

54 McMahon, M. (1997) “Social
Constructivism and the World
Wide Web — A Paradigm for
Learning.” Working Paper. Perth:
Edith Cowan University; Di
Vesta, F.J. (1987) The Cognitive
Movement and Education.
Podle: Glover, J.A. a Ronning,
R.R. (Eds) (1987) “Historical
Foundations of Educational
Psychology.” New York: Plenum
Press. s. 203-23.

Cast IV:
Stavét na novych poznatcich o vzdélavani

Poslednich 50 let pfineslo vyznamné pokroky v chapani vzdélavani podle teorie vzdélavani, ve
védé o vzdélavani a neuroveédé, je tedy tfeba znovu zvazit na$ nazor na jeho nejdllezitéjsi soucast:
,vzdélavaci moment®.

Nové chapani toho, jak se lidé uéi

To, co chci, jsou fakta. Neuc¢me tyto chlapce a dévéata nic jiného nez fakta. Pouze fakta jsou
v Zivoté Zadana. Nic jiného neséazejte a vSechno ostatni vykoferite. Mysl rozumnych bytosti
muzete formovat pouze pomoci fakt.

— feditel $koly Thomas Gradgrind v knize ZIé Casy od Charlese Dickense®®

Dokonce i v devatenactém stoleti byl Gradgrind karikaturou. V prabéhu poslednich dekad jsme se
presvédcili, jak byl vzdalen pfistupu, ktery by umoznil efektivni vzdélavani.

Vyvojové trendy ve vzdélavacim vyzkumu nyni objasnuji, ze:
Vzdélavani je aktivni, socialni proces

Studenti se uci nové znalosti, zasady a pojmy prostfednictvim dialogu a interakce s ostatnimi

a prostfednictvim experimentl a pfijimanim rizik, a to vée v bezpec¢ném prostFedl’.51 Ve skute€nosti
mohou studenti rozvijet smyslupIné znalosti pouze prostfednictvim vzajemné interakce, interakce
s uciteli (pokud takova existuje) a s jejich vzdélavacim prostfedim.

Pro efektivni vzdélavani je zasadni motivace

Kognitivni modely pro vzdélavani nejsou kompletni, jestlize neberou v tvahu motivacni a emocni
aspekty.52 Urovné motivace a pozitivni €i negativni emo¢&ni stavy mohou byt zdsadnimi
rozhodujicimi Ciniteli efektivniho vzdélavani.

Studenti pfrinaseji rozmanité znalosti do feseni vzdélavacich problému

Studenti nejsou prazdné nadoby ekajici na naplnéni novymi myslenkami a fakty, ale maji
predchozi znalosti a nezalezi na tom, jak nepresné a omezené jsou. Efektivni vzdélavani na této
skuteCnosti stavi, pocita s ni a vysvétluje, pro¢ mohou byt pfedchozi znalosti Spatné

a progresivné, krok za krokem, mifi k novému porozuméni. Zde hraje zasadni roli formativni
hodnoceni: zjistuje, co studenti znaji, pomaha vyhodnotit porozuméni problému a umozriuje
studentdm sledovat vlastni pokroky.

Studenti vychazeji z riiznych mist a voli rizné cesty k dosazeni téhoz vysledku vzdélavani

Neexistuje jediny spravny zpudsob uéeni, jedna velikost nesedi vdem. Studenti mohou vyzkouset
mnoho rdznych cest, nez dosahnou vysledku.

Pouze autentické, plné integrované znalosti mohou byt efektivni

Svét, ve kterém student musi fungovat, se neobjevuje ve formeé jasné rozliSenych predmétd, ale
jako komplexni neséetné mnozstvi faktti, problémii, dimenzi a vjemu.*® Proto by znalosti nemély
byt ro%‘géleny do rGznych pfedméta nebo ¢asti, ale mély by byt objevovany jako integrovany
celek.
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Vzdélana spolecnost

Optimalni obdobi pro riizné typy vzdélavani

Neurovéda shromazduje nové pohledy na pribéh vzdélavani, které mohou inspirovat vzdélavaci
praxi. Ackoliv jsou tato zjiSténi dllezita, je tfeba s nimi pracovat opatrné: od neuronu k vysledku
vzdélavani vede dlouhd cesta. Pfifazeni pficiny je podobné jako predé)owdanl makroekonomickych
vysledkd pouze na zakladé pozorovani mikroekonomického chovani.

Zatimco neurovéda vyvratila existenci ,kritickych obdobi“ (ktera tvrdi, Ze existuji obdobi, béhem
nichz jsou intervence pravdépodobné nejefektivnéjsi, ale ktera se poté nevratné uzaviou), ukazala
na citliva a optimalni obdobi — obdobi, ktera jsou pfihodna pro vzdelavanl ale ktera trvaji dlouhou
dobu a mohou byt pfeskocena, aniz by to mélo néjaky negativni vliv.* Vzhledem k sou¢asnému
soustfedovani investic do vzdélavani neni prekvapenlm Ze asi v 50 procentech se o rozdilech ve
vysi celozivotnich pFijm0 rozhodne do 18ti let.

Ziskejte je, dokud jsou mladi

Pribéh a vysledky pozdéjSich intervenci jsou omezeny a formovany predchozi zkusenosti, vyzkumy
proto zdurazriuji prospésnost kvalitnich pfedskolnich intervenci, zejména pro déti, které se narodily
v chudych nebo jinak znevyhodnénych rodinach.

Je dulezité, aby si lidé vytvofili svou identitu studujiciho, dokud jsou mladi, a aby si osvojili zakladni
dovednosti — napf. gramotnost, znalost poctua, fe¢nické dovednosti a pocitacové a komunikacéni
dovednosti — a aby méli odvahu uéit se i dovednosti zcela nové. Zakladni dovednosti jsou
predpokladem budouci vyuky a u€eni se a maji silnou souvislost s ekonomickym uspéchem

v dal§im Zivoté. Jejich zvladnuti dava studentim odvahu pustit se poté do pokrocilejSich témat.>®

Cim vice se o nich ve skuteénosti nauéime, tim duleZit&jsi pro nas budou. Nedavné vyzkumy
naznaduiji, ze uroven gramotnosti a znalosti poc¢tu ovliviiuji pozdéjsi pfijmy nezavisle na kognitivnich
schopnostech

PredsSkolni programy, napf. Perryho pfedSkolni program a projekt Carolina Abecedarian,
zaznamenaly odhadnuté miry navratnosti (navratnost na dolar z ceny) ve vysi asi 10 procent
(podstatné vyééi nez byla po druhé svétové valce navratnost z amerlckeho kapltaloveho trhu ve vysi
5,8 procent ) NoveJS| program Head Start roz8ifeny po celych USA® dosahl vynosu ve vysi asi 80
procent z prispévki do téchto iniciativ, ale asi okolo 60 procent z nakladi.%? Zivot je nicméné béh na
dlouhou trat, nikoliv sprint: tyto pfinosy se bez posileni prostfednictvim kvalitnich vzdélavacich

prilezitosti na primarni a sekundarni arovni vytrati.

Star§i znamena moudfejsi

S vékem zaznamenavame zvyseni objemu bilé hmoty v mozku, ktera umoznuje efektivné;si
komunikaci mezi riznymi oblastmi mozku. Tudiz jakakoliv ztrata flexibility a rychlosti — logické
mysleni, rychlost mysleni a prostorova predstavivost, ktera se u zdravych vzdélanych dospélych
jedinct jevi éako klesajici, jakmile dosahnou dvacatého, tficatého roku — je ¢aste€¢né vyvazena lepsi
funkénosti.® Mlady mozek muze byt schopen absorbovat nové pfichazejici informace jako houba,
ale je mnohem méné schopen rozlisit mezi tim, co je Easem provéfena pravda, a co je pfFislovecny
obchodni trik.®*

55 Neurovéda prinasi nékteré
zajimavé presahy a neni tedy
prekvapenim, Ze upoutala Sirsi
pozornost, ackoliv pfinasicasto
spi$ zmatek nez pouceni a
predklada falesna dogmata a
nerealisticka ocekavani. Viz
Bruer, J. (1999) “The Myth of
The First Three Years.” New
York: Free Press.

56 Huttenlocher, P. (2002) “Neural
Plasticity: the effects of
environment on the development
of the cerebral cortex.”
Cambridge, MA: Harvard
University Press; viz také Battro,
A., Fischer, K. a Lena, P. (2008)
“The Educated Brain: Essays in
Neuroeducation.” Cambridge:
Cambridge University Press.

57 Cunha, F. a Heckman, J. (2007)
“The Evolution of Inequality,
Heterogeneity and Uncertainty in
Labor Earnings in the U.S.
Economy.” NBER Working
Papers, ¢. 13526. Washington,
DC:NBER.

58 Pedagog a partner spole¢nosti
McKinsey Sir Michael Barber se
touto problematikou rozsahle
zabyval.

59 Centre for the Economics of
Education (2007) “Research
Brief CEE02-07: The Value of
Basic Skills in the British Labour
Market.” Londyn: CEE.

60 Heckman, J., Malofeeva, L.,
Pinto, R. a Savelyev, R. (2008)
“The Effect of the Perry
Preschool Program on Cognitive
and Noncognitive Skills: Beyond
Treatment Effects.”
Nepublikovany rukopis. Chicago:
Department of Economics,
University of Chicago; viz také
http://
www.voxeu.org/index.php?g=no
de/1564

61 Head Start je pfedSkolni
program rozsifeny po celych
USA s finan¢nim rozpocétem ve
vySi témér 7 miliard dolard, ktery
pomaha pfiblizné 900 000
détem, které se nachazeji pod
federalni urovni chudoby, maji
narok na vefejnou finanéni
podporu nebo jsou v nahradni
pédi, pfipravit se na Skolni
dochazku. Sklada se
z devitimési¢niho programu,
ktery je uren bud na cely den
nebo na ¢ast dne a ktery
neposkytuje pouze predskolni
vyuku, ale rovnéz lékarskou,
stomatologickou a
psychiatrickou zdravotni péci
(v€etné vyzivy) a pomoc pfi
rozvoji ditéte a vzdélavani pro
rodice.

62 Deming, D. (2009) Early
Childhood Intervention and Life-
Cycle Skill Development
Evidence from Head Start.
American Economic Journal:
Applied Economics. 2009, 1:3, s.
111-134.
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63 Schopnosti zaloZzené na
nashromazdénych znalostech,
jako je slovni zasoba a
v8eobecné informace, narustaji
do 60 let (Salthouse, T. (2009)
When does age-related cognitive
decline begin? Neurobiology of
Aging. 30(4), s. 507-14.

64 Altonji, J. a Williams, N. (2005)
Do Wages Rise with Job
Seniority? A Reassessment.
Industrial and Labor Relations
Review. 58 (April), s. 370-97;
také Topel, R. (1991) Specific
Capital, Mobility, and Wages:
Wages Rise with Job Seniority.
Journal of Political Economy. 99
(February), s. 145-76.

65 Tapscott, D. (2008) “Grown Up
Digital: How the Net Generation
is Changing Your World.” New
York: McGraw-Hill Professional.

66 Gee, J.P. (2007) “What Video
Games Have to Teach Us About
Learning and Literacy.” 2. ed.
Basingstoke: Palgrave
Macmillan.

67 Howard-Jones, P. (2008) Play a
Smart Game. Times Education
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Technologie v hlavé

V souvislosti s narGstajicim ¢asem, ktery déti travi online, a pouzivanim pocitacu, se objevuje
Gvaha, Ze toto nové prostfedi mize zplsobit odlisna propojeni v nasich mozcich.

Neni tézké si pfedstavit pfiznivy obrazek. Rozmanité zdroje informaci zapojuji smysly povzbuzujici
mozek k provadem rychlejSiho soubézného zpracovani uloh, prohlizeni a kognitivnimu
zpracovavanl ° videohry, které jsou v popularnich médiich pfedmétem opovrzeni, oplyvaji
kvalitami, které jsou pfinosné pro vzdélani, napf. prezentace scénara, resenl problémua, vyuzivani
spoluprace a pfipravenost jednat, jakoz i tim, Ze jsou skutec¢né zabavné.®

Zejména se zda, Ze se motivace zvySuje s mirnym rizikem; nicméné tento aspekt odpada, jakmile je
uloha pochopena jako vzdélavaci. Studenti obecné davaji pfednost niz§im drovnim akademické
nejistoty a méné naroénym problémdm z obavy pfed neldspéchem, ktery by poskodil jejich
sebevédomi a spoleCenské postaveni. To naznaduje, ze vzdélavaci aktivity v podobé her s prvky
ryzi nahody mohou zvysit motivaci studentd a povzbudit je k pokusim tam, kde mohou dosahnout
skute&ného tspéchu bez obav z nasledku pfipadného neuspéchu.®’

Nicméné je tu drobny, mozna méné pfiznivy rozmér tykajici se nového multimedialniho prostredi
komunit Facebooku a YouTube. Ve svété neustalého pohybu a kultury kopirovani a vkladani, kde
zasady ztratily svou vnitfni soudrznost, protozZe jsou rozsahle propojeny se v§im ostatnim

a s nerozliSenym, neviditelnym informacnim sumem mohou tyto charakteristické rysy potladit
prileZitosti pro rozvijeni pfedstavivosti a reflexe.®®

Tyto pfipominky samoziejmé nejsou samy o sobé kritikou technologie; spiSe odrazeji specificky
zplsob, jakym jsou plnény prazdné nadoby technologie.

Dulezitost neformalniho vzdélavani

Vzdélavani neni omezeno na mista pro né ur€ena, jako jsou Skoly a univerzity. Vzdélavaci proces
je ovlivnén Sirokou Skalou informacnich vstupu a vlivd. Nékteré z téchto vliva funguji na drovni
jednotlivych rodin, jiné na obecné urovni ekonomiky a kone¢né dal$i v komunité a v sousedstvi, jak
realnych, tak virtualnich.

Studenti travi ve Skole pouze 14 procent svého gasu.®® Ve skutednosti je vzdélavani
neodmyslitelnou souc¢asti kazdodenniho Zivota: kazda nova zkusenost doma, v praci nebo ve
volném Case muze vytvofit vyzvu, problém, ktery ma byt vyfeSen, nebo mozZnost pro vylepSeni
v budoucnosti.”

Neformalni vzdelavanl je, slovy Franka Coffielda, jako ,ledovec” — jeho velikost je pisobiva, ale
skryté pohledum V|d|telny vrcholek nicméné naznacuje, Ze U€ast v neformalnim vzdélavani
a poptavka po ném je vysoka.

Odhaduje se, ze se I|de 70 procent toho, co védi o své praci, naucili neformalné na pracovisti od
svych spol Pracovnlku 2a e kazda hodina formalni vyuky odpovida ¢tyfem hodinam neformalniho
vzdélavani.”~ Touha po neformalnim vzdélavani se projevuje také v trvalé popularité muzei, knih,
vefejnych televizi a radii a prosté lidské |nterakce Touha po neformalnlm vzdélavani dnes pfispiva
k fenomenalnlmu rozvoji véeho od Wlklpedle a Rosetta Stone”® az po Trénink mozku od doktora
Kawashima’® a Planet Science.”’

Touha po neformalnim vzdélani také odhaluje néktera uzka mista vytvofena hlavnim vzdélavacim
proudem a ma i potencial tyto pfekazky prekonat. Studujici v neformalnim proudu si mohou aktivity
zorganizovat tak, jak chtéji, investovat hodné nebo malo ¢asu a penéz dle svého prani a integrovat
vzdélavaci aktivity do svych Zivotl tehdy, kdy jim to nejlépe vyhovuje. Tak mohou ziskat autentické,
praktické zkusenosti a zazit vzruSujici a zajimavé procesy objevovani.
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Doplnék, ne nahrada

Neformalni vzdélavani je nevhodné pro nékteré typy studia. Nelze doufat, ze problémy, jako
zakladni gramotnost a znalost poctl, které byly po mnoho let i dekad zanedbavany, budou vyfeSeny
pomoci Ucelovych programu trvajicich 20 hodin, namisto, feknéme 100 &i 150 hodin.”®

Tyto Ukoly mize nicméné ve stale vétsi mife realizovat technologie. Napfiklad videohry s pravidly
a ukoly, vyrabénymi jako na bé&zicim pasu, mohou poskytnout model uspofddaného a pfesné
definovaného postupu spojovaného s tradi¢néjSim vzdélavacim prostFedim.79

Moc vrstevniki

Zda se, Ze to, koho znate, ovliviiuje to, co znate. Vliv vrstevnikl muze vylepsit studijni vysledky diky
vzrlstajici ochoté spoluzakl navzajem se poucit, diky psychologické potfebé& mit viastni identitu

a vyjit pfiznivé ze srovnavani a dale prostfednictvim procesu vzdélavani ziskaného pozorovanim.
Dohromady toto sloZeni znamena, Ze vlivy vrstevniki mohou byt velice silné.® Studie provedena

v Texasu ukdazala, Ze zména skére o 1 bod v testu &teni a porozuméni textu u vrstevnikd zvysi
studentovo vlastni skéore 0 0,15 az 0,4 bodu.?’

Nicméné to, co Edmund Burke znamym zplsobem oslavoval jako ,skupinky rodiny a pratel“, ma
rovnéz svou temnou stranku, ktera mize posilit a rozmnozit znevyhodnéni. Zcela v protikladu

k u€innému cyklu vzdélavani a posilovani uéeni se v socialné handicapovaném prostfedi touha po
uznani nékdy ventiluje v podobé odporu, ve védomi ,to neni nic pro nas“ a provozovani rizikovych
aktivit — akademickych podvod(, uzivani drog, zapojeni do gangt, sexu dospivajicich

a zaskolactvi.??

Vlivy vrstevnikd nefunguji rovnhomérné a symetricky u lidi riznych povah a postoju. Nejzietelnéji se
li§i podle véku. Studie objevuji vztah ve tvaru obraceného pismene U s rostoucim vlivem vrstevnikd
mezi détstvim a obdobim ranného dospivani (hlavni vliv ma do té doby rodina), dosahujicim vrcholu
nékdy kolem 14 let véku a slabnoucim béhem let stravenych na stfedni Skole a univerzité.

Vyuziti vyzkumu pro maximalizaci vzdélavani

Tato zjiSténi z teorie vzdélavani, véd o vzdélavani a neurovédy by meéla proniknout do v§ech
vzdélavacich systém(, ale momentalné tomu tak neni. Vétsinu z nich nelze jednoduse zasadit do
stavajicich systéma, protoze nezapadaji do aktualniho ramce instituci, politickych nafizeni a popist
pracovnich pozic. Nicméné tam, kde jsou omezeni volnéjsi, se objevuji inovace a vzdélavani
nabyva radikalné nové podoby — s pfekvapivymi vysledky.

75 Rosetta Stone, poskytovatel
jazykovych kurza, rovnéz tézil z
nedavného narlstu poptavky po
celozivotnim vzdélavani.
Organicky narust se projevil ve
zvySeni zisku z 25,4 miliond
dolaru v roce 2004 na 209,4
miliond dolart v roce 2008; 69
procent slozené ro¢ni miry rdstu
(CAGR). Tato cisla jsou soucasti
obrovského a rostouciho
celosvétového primyslu
zaméfeného na vyuku jazykl — v
roce 2007 byly vydaje globalniho
zakaznika do vyuky jazyku
odhadnuty na vice nez 83
miliard dolaru.

76 Béhem pouhych tfi let od
zahajeni v kvétnu 2005 se na
celém svété prodalo vice nez 26
miliont kopii série Brain
Age/Brain Trainer, jez vytvofila
odhadovany zisk ve vysi vice
nez 200 miliond liber.
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com/home.html
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83 Nejedna se pouze o tradi¢ni
hrace z riznych sektoru, ktefi
nabizeji vyuku — objevuji se
zcela novi U€astnici.
Svépomocna videa jsou shrnuta
v Wonder How To, Whyville a
Expert Village aThe School of
Everything propojuje studenty,
ktefi se chté&ji ucit, s lidmi, ktefi o
sobé mozna nikdy nepfemysieli
jako o ugitelich.

84 Neékteré diskuse k tomuto
procesu, viz Benkler, Y. (2006)
“The Wealth of Networks: How
Social Production Transforms
Markets and Freedom.” New
Haven: Yale University Press; or
Shirky, C. (2008) “Here Comes
Everybody: The Power of
Organizing Without
Organizations.” Londyn: Allen
Lane.

85 Seely Brown, J. a Thomas, D.
(2006) You Play World of
Warcraft? You're Hired! Wired.
14(4).

Cast V:

Vd V4

Raneé znamky ucici se spolecnosti

Zbavime-li se zatéze systému formalniho vzdélavani, mizeme na okraji zavedenych vzdélavacich
systému a v extrémnich prostredich v rozvojovém svété pozorovat prvni pfiklady ucici se
spolec¢nosti, které se projevu;ji ve vyuziti technologii.,.

Nové technologie osvétluji cestu k ucici se spole¢nosti

Nové technologie vytvareji pfilezitost pro vzdélavani nejen v ramci Skol, ale i v ramci celé
spole¢nosti — v praci, doma, v komunité. Dnesni studenti se pohybuji ve zcela jiném svété

v porovnani se svétem pred 50 lety. Ziji v prosttedi, které je neuspofadané a rozsahle propojené
sitémi. Vzdélavani, které bylo dfive monopolizovano velkymi institucemi formalniho vzdélévéni,ge
nyni Sifeno a poskytovano Sirokou $kalou vefejnych, soukromych a neziskovych poskytovateld. 3

Masova spoluprace a socialni sité

Lze dobfe dolozit vzestup spoluprace online a propojeni prostfednictvim socialnich siti pfedevs§im
(ale ne vyhradné) mezi mladymi lidmi.

Pro studenty se média a technologie staly centrem jejich mimoskolniho Zivota. Stranky socialnich
siti a mobilni telefony dominu;ji jejich zkuSenostem s médii, vedle tradi¢néjSiho medialniho obsahu,
ktery pfedstavuji televize a herni konzole.

Dospivajici se nezajimaji o technologii socialnich siti jakou takovou. Misto toho jsou pfitahovani
pfitomnosti svych pFatel a vrstevnik(i a svobodou, kterou nabizi nefizena diskuse a vefejny prostor
bez pritomnosti dospélych.

-Edutainment®a ,vazné hry*

Soucasné s rozvojem videoherniho primyslu vznikly hry, které vyuZivaji zdokonalené vizualizace
a simulaéni technologie, aby dosahly pfimych nebo nepfimych vzdélavacich vysledku.

Hodnota tohoto typu obsahu byla uvedena legendami vyzkumnych laboratofi Xerox PARC Johnem
Seely Brownem a Douglasem Thomasem v jejich ¢lanku Wired, ,You Play World of Warcraft?
You're Hired!”:

Pokud se stanete tspéSnym guild masterem ve hie World of Warcraft, musite se do vedeni zcela
ponorit. Guild je shromazdénim hracu, ktefi se sesli, aby spolecné sdileli znalosti, zdroje a silu.
Chce-li guild master soutézit o vedeni, musi byt zbéhly v mnoha dovednostech: pfilakani,
hodnoceni a nabor novych ¢lend, vytvareni programu pro ucriovska léta, organizovani skupinové
strategie a rozhodovani spor.

Autofi dale tvrdi, Zze toto neformalni vzdélavani je mozna mnohem ucinnéjsi nez formalini vyuka:
~Jakmile je zazitek vyluéné vzdélavaci, zacne vyvaret rozSkatulkované dovednosti a ztraci
schopnost pronikat do vzorcu chovani hracl a do jejich pohledu na svét. %
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Svét ,volné pfistupného” obsahu

V poslednich letech jsme mohli pozorovat znaény vzestup v oblasti ,voIné dostupného* softwaru
a volné dostupného obsahu — u obou neni stanovena cena a Ize je volné upravovat i pfedavat.
Nejzretelnéjsi je vyvoj softwaru s otevienym zdrojovym kédem, zejména Linux.

Soucasné se vyviji ,obsah tvofeny uzivateli“ (user-generated content - UGC), ktery se objevuje ve
vzdélavacim prostoru nejen mezi studenty, ale také pfi vytvareni obsahu pro ucitele. Webové
stranky, napfiklad Yaca Paca! a Promethean Planet, poskytuji u€itelim a studentim materialy,
které by dfive byly vydavany tradi¢nimi komerénimi vydavateli.

Hnuti ,otevieného pfistupu” dosahlo v priibéhu poslednich let rozmachu pomoci takovych stranek,
jako jsou RepEc a Google Scholar, které pfedstavuji skuteéné vyzvy pro finanéni zdroje
univerzitnich vydavatelstvi. A sluzby jako Flickr, Photosynth a Wikipedia shromazduji a organizuji
velké mnozstvi ,volné dostupnych® informaci ziskanych od jednotlivct, aby vytvofily znalosti a/nebo
prostfedky, srovnatelné s témi, které jsou podporovany tradi¢nimi poskytovateli informaci

s uzavfenym zdrojovym kédem.

Technologie vzdélavani se presouva od automatizace k transformaci

Doposud technologie pfinesla dva hlavni pfispévky do vzdélavaciho systému. Nejprve (a velmi
uspésné) provedla revoluci ve spravé back-office a dodavani informaci. Za druhé do ur¢ité miry
ovlivnila pribéh vyuky a vzdélavani. Tento pfinos se projevil pomaleji a byl dosud méné Uspésny,
nez predpokladali prvni nadSenci v devadesatych letech 20. stoleti.

V situaci globalniho pfistupu k vysokorychlostnimu Internetu a mnohem vétsi dostupnosti pocitacu
se snad kone¢né mlze uskutecnit to, co vzdélavaci technologie vzdy slibovala. Obrazek 4 ukazuje
tento pfechod a jeho potencial.

Obrazek 4: Technologie je (konecné&) zrala pro vyuku
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 Spoluprace

* Zabezpeceni

Vzdélavaci zkuSenost

Obraz
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NN Pfitomnost
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Cas
Videokonference ve vysokém rozliSeni, napt. Cisco TelePresence™, pfenesou udalost do vasi
kancelare, aniz byste museli nékam cestovat. Spi¢kova pedagogické nastroje, napf. Cisco WebExe
Training Center, umozriuji neustalou interakci a hodnoceni. Technologie spoluprace, napf.WebEx

Connect, poskytuji trvalé pracovni prostory a ,pfitomnost®, komunitni funkce ¢aste¢né umoznuiji
neplanovanou konverzaci, ktera miize probihat ve tfidé.

ZvySena kapacita a spolehlivost globalnich siti znamenaji, Ze je mozné dodat vice téchto funkci do
vSech oblasti svéta s vétsi spolehlivosti. Problémy pretrvavaji v oblasti nakladd, Sifce pasma

a integrace mezi sluzbami, hlavni technické a pedagogické pfekazky vSak byly pfekonany: je to
pouze otazka ¢asu a investic.
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86 Tato ¢ast vyznamné Cerpa z
Breslin, S., Dykes, G.,
Goodman, L., Llewellyn- Jones,
C., Pearson, W. a Sutch, D.
(2009) “Mapping the current and
future landscapes of technology
in education.” nepublikovana
studie pro Cisco by Futurelab.

Drive technologie pomahala pfi automatizaci vzdélavacich systéma. Nyni se zda, Ze mize
(kone€né) pomoci pfi jejich pfebudovani a transformaci. Pfipadové studie z celého svéta ukazuiji,
jak vzdélavaci technologie pomahaji ucitelm-prakopnikiim zvladat trvalé spolecenské tlaky, volajici
po novych formach vzdélavani, které tradiéni vzdélavaci systémy neposkytuiji.®

Nové zpusoby organizace vzdélavani: Technologie se méni podle toho, kde a kdy se
vzdélavani uskute€nuje, a také podle toho, jak je podporovano a financovano. Nové skupiny se
mohou vytvofit spiSe podle zajml student( nebo podle filozofie vyuky nez na zakladé geografické
blizkosti, mista nebo véku. V Indonésii se mistni firmy a hlavni univerzity staly partnery
vzdélavaciho projektu Cisco Networking Academy a nabizeji program Industry Attachment, ktery
poskytuje firmam ICT poradenstvi a studentim autentické vzdélavaci zazitky.

Nova pedagogika: S odstranénim vzdélavani z tradi¢nich u¢eben a Skolnich kontextl se nové
modely s vyuzitim technologii budou spiSe stale vice zaméfovat na U€ast a vyjednavani nez na
pfikazy a pokyny. Studenti Casto jednaji jako ucitelé a poskytuji podporu ostatnim studentiim

i ucitelum, nabizeji jim nové pohledy na vzdélavaci systém a vétsi nezavislost. Skotsko je
prikopnikem kurikula zalozeného na hfe prostfednictvim iniciativy Consolarium, ktera méla
pozitivni vliv na Uspéchy studentd, jejich zapojeni, motivaci a ucast.

Nové vztahy: Propojeni podporuje nové vztahy mezi studentem a ucitelem mimo u¢ebnu nebo
$kolu. Vzdélavani jiz neni vyhradni odpovédnosti ugitel a rodi¢a, ale i studujicich a Siroce
rozprostfené podplrné sité. Moznost propojeni pfispéla k formovani novych komunit zamérenych
na urcité postupy a pfinesla vétsi povédomi o rliznorodosti a rozmanitych uhlech pohledu

a toleranci k nim. Podpofila také vzristajici smysl pro ob¢anstvi v globalnim méfitku. V Indii
pouziva spole¢nost Grameen technologii voiceover-IP (VolP), aby pomohla razit cestu siti
Grameen Peer Learning Network. To umozriuje uzivatellim (v asistovaném prostfedi) ucit se jeden
od druhého a naplnovat index Progress out of Poverty (Rozvojem z chudoby).

Naro¢néjsi, integrovany vzdélavaci mix: Technologie umoznuje pfistup ke vzdélavani, které
probiha mimo tradi¢ni u€ebny, at' uz doma nebo v ramci mistnich komunit &i v ramci globalni
komunity. Vzdélavani mGze byt formalni a neformalni, odrazejici standardni u¢ebni plany, nebo
muze byt iniciovano zajmy a nad$enim samotnych studentl. Ve Velké Britanii byl projekt
NotSchool pozoruhodné Uspésny pfi pouzivani smisenych vzdélavacich modell v procesu
znovuzapojeni vyloucenych studenti(dosahl az 98procentni miry Uspéchu).

Bohatsi hodnoceni a evaluace: Nové formy hodnoceni, v€etné vyvoje e-portfolii a formativniho
hodnoceni s okamzitou zpé&tnou vazbou, mohou pfispét k pochopeni vyvoje kazdého studenta,

a jeho dals$i vedeni. Studentim byla svéfena vétsi kontrola nad tim, co je hodnoceno, a kdy a jak
budou vysledky pouzity.

Nedavno se spole¢nosti Cisco, Intel a Microsoft staly partnery Univerzity v Melbourne

a organizace OECD a zahdjily projekt ATC21S, ktery usiluje o vytvoreni novych testu a standardd
pro dovednosti 21. stoleti v globalni spolupraci. Dansko zkusebné pouziva pocitace pfi
zkouskach, pfi kterych je spiSe posuzovana schopnost pouzivat znalosti nez si samotné znalosti
vybavit.

Data na vSech urovnich: Zasadni pokroky v technologii umoznily peclivé méfeni a analyzu
pokroku studenta, takze ucitelé, lektofi, rodi¢e, vedeni kol a univerzit i samotni studenti mohou
pfijimat lepsi rozhodnuti. Vzdélavani maze byt pfizpisobeno potfebam jednotlivce a financovani
se muze zaméfit na ty inovace, které maji maximalni dopad. V New Yorku vyuzivaji aplikaci
Achievement Reporting a Innovation System (ARIS) k podrobnému sledovani pokroku u student.
Na mezinarodni Urovni hraji vyznamnou roli testy OECD PISA, jejichz vysledky vedly k tomu, ze
rozhodovani ve vzdélavani na vSech Urovnich statni spravy se vice opira o dukladnou znalost
problému.

Vzdélavaci technologie nemusi byt Spickova

Inovace ve vzdélavani nevyzaduje nutné vysoce moderni a komplexni feSeni. Inovace je ¢asto
vyuzivaji stavajici a snadno dostupné technologie, které jsou pfirozenou soucasti kazdodenniho
Zivota studentd — socialni sité, hry a diskusni fora.

Vyuziti znamé technologie mize mit konkrétni vyhody pro studenty, ktefi napfiklad nevynikali
v tradi¢nim Skolnim prostfedi. Technologie, které jsou jednoduché pro pouZiti i pro pochopeni,
rovnéz pomahaji ucitellim, aby se nebali je zapoijit kreativnimi zpUsoby do stavajici praxe.
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Vzdélana spolecnost

Ucéici se spolec¢nost vychazi z extrémnich prostiedi

Na zakladé rostouci poptavky se v rozvinutych zemich tradi¢ni Skolské systémy rozsifuji. Jsou
doplfiovany nestejnou Urovni komunitniho vzdélavani a vyuky dospélych i neformalni podporou
vzdélavani. V ramci téchto doplrikovych sektord se vyvinula vzorova praxe a pedagogika. Tyto
sektory se v8ak ¢asto potykaji s nedostatkem zdroju a jsou nestabilni. Obecné maiji jen slabé vazby
na tradi¢ni Skolsky systém.

Neni to pfekvapivé. Z literatury tykajici se inovaci vime, Ze pfevratné inovace jsou vétSinou
okrajovymi zalezitostmi nebo jsou zatlateny do pozadi dominantnim systémem. Po Iépe
zavedenych projevech uéici se spole¢nosti se musime poohlédnout jinde — v extrémnich
prostfedich a na okrajich stavajicich systému. Pfi naSem patrani jiz mizeme pozorovat nastupujici
rysy ucici se spolecnosti v praxi, jak v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich.

Poudeni z extrém(®’

prostfedi svéta naznacuji, Ze nedostatek vzdélavaci zatéze muze mit své vyhody. Inovatofi
vzdélavani v extrémnich podminkach byli ochuzeni o nastrahy vzdélavacich uspécht 20. stoleti
a mohli se poucit a rozvijet vzdélavaci systémy jinde.

Inovatofi vychazeji ze systému, jehoz pfeziti je zavislé na trvalé inovacni hnaci sile, vymysleji nové
vize pro vzdélavani a zavadéji je do praxe, ¢asto s neoby€ejnym ucinkem.
Z téchto inspirativnich napad( vyplynulo nékolik pouceni:

Neustale inovovat a ziskavat nové poskytovatele

Skoly v naroénych prostiedich neustale inovuiji, protoZe nejsou omezeny tradiénimi hranicemi,

a zaroven Celi extrémnim tlakim tam, kde je ¢asto nutné volit mezi neobvyklym nebo zadnym

vzdélanim. Skoly proto Serpaji myslenky ze véech stran a rychle si vybiraji a rozvijeji ty, které se
jim zdaji byt nejefektivnéjsi.

V chudinskych ¢tvrtich Hyderabadu, oblasti Ga v Ghané &i v Mukuru v Nairobi je vice soukromych

neZ vefejnych zafizeni. Okolo roku 2004 se odhadovalo, Ze Cina méla vice nez 78 500
soukromych 8kol a vzdélavacich instituci (kromé instituci pro odbornou vyuku), do nichz bylo
zapsano 17,7 miliont studenti1.?® A poskytované vzdélani se zda byt kvalitni:

Napriklad v Hyderabadu bylo stfedni hodnoceni v matematice o asi 22 zZ 23 procentnich bod(

vys$Si v soukromych neuznanych a uznanych Skolach ( v tomto poradi) nez ve vladnich $kolach.

Tato prevaha byla jesté mnohem vyraznéjsi v pfipadé anglictiny. Ve v8ech pfipadech bylo
tohoto Gspéchu dosaZeno pfi poloviénich az étvrtinovych nakladech na platy ucitel.®

Podnikatelsky sektor v socialni oblasti je rovnéz dilezitym doplfikem k vefejnym Skolskym
systémum, protoZe jim poskytuje nové myslenky a vyzvy a vyvaZzuje jejich slabé stranky.

Oddéleni vzdélavani od skolniho vzdélani

Nejsou-li k dispozici Skolni budovy, museji vyu€ujici zavadét inovace. Vyuka vSak funguje
nejlépe, jestlize navazuje na dalsi iniciativy (jako jsou problémy komunit nebo zdravotni péce)

a je s nimi propojena. Centrum Mukuru, které je provozovano milosrdnymi sestrami v jedné
notoricky znamé chudinské &tvrti Nairobi, rozviji vzdélavani v komunitni atmosféfe a propojuje je
s vytvarenim pfilezitosti, napf. pracovnimi misty, a dovednostmi, které jsou poZadovany S$irSi
vefejnosti. V Pune v Indii poskytuje 8kola Doorstep vyuku tam, kde jsou studenti, i kdyz se jedna
o jedno z 5 000 méstskych stavenist.

Pritahnout ke vzdélavani, spiSe nez nutit do uceni

Tam, kde je hlavnim problémem neucast ve vzdélavani a kde je pfili§ mnoho konkurenénich tlakd

v Zivotech studentd, musi byt vzdélani tim, co lidi pfitahne. To mdze znamenat zaméfit se na
néco, co studenty inspiruje a je propojeno s jejich dalSim zivotem. NejlepSi pedagogové poté
zprostiedkuji dovednosti a obsah vzdélavani v pfimé navaznosti na zajmy studentd. V Brazilii
financuje institut Instituto Ayrton Senna programy, které upoutaji studenty se zajmem o sport,
tanec a uméni. Jinde v Brazilii Centrum popularni kultury a rozvoje vymyslelo vice nez 2 000
vzdélavacich her, z nichz se asi 200 pravidelné pouziva ve $kolach ve staté Minas Gerais.

87 Tato ¢ast byla ¢erpana z
Leadbeater, C. a Wong, A.
(2010) “Learning from the
Extremes.” San Jose: Cisco.

88 Dahlman, C., Zeng, Z. a Wang,
S. (2007) “Enhancing China’s
Competitiveness Through
Lifelong Learning.” Washington
DC: World Bank.

89 Tooley, J. a Dixon, P. (2005)
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the Poor: A study of private
schools serving the poor in low-
income countries.” Washington
DC: Cato Institute.
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Autentické vzdélavani vzhledem ke kontextu

Ziskat a udrzet pozornost studentll znamena zaujmout je pro problémy, které v jejich prostfedi
maji smysl. Na stfedni Skole Yachana Technology se studenti v Amazonii u¢i dovednostem
souvisejicim se zivotem v pralese, se zvlastnim zaméfenim na udrzitelnost. V Indii se Barefoot
College zaméfuje na rozvijeni znalosti tak, aby poskytla komunitam pfistup k Cisté vodé

a spolehlivym zdrojlim energie.

Studenti a rodice jako prispévatelé

Vyznamni ucitelé mohou pomahat péstovat motivaci a odhodlani vzdélavat se. Nedostatecny
pocet profesionalnich ugitelt vSak vede k tomu, Ze se nezbytnou souéasti udrzitelného
vzdélavaciho systému stava pfiprava zaku na roli budoucich $kolitelt a ugitel(. Organizace
Baljyothi a Pratham v Indii pfijaly netradi¢ni ucitele. Baljyothi je skupina $kol, které jsou zfizovany
komunitami, a Pratham vychovava, $koli a rozmistuje armadu pomocnych ugitell, ktefi se dali
dohromady v ramci komunity. V Jizni Africe ma $kola Bulgado Edutrade studenty, ktefi se uci
navzajem, buduji na svych znalostech a na pfedavani vzdélavani z vyssiho stupné na nizsi.

Investice do inovaci®

V knize Learning from the Extremes, Leadbeater a Wong identifikovali novy zpUsob uvazovani
o investicich do vzdélavacich inovaci. Rozdéluji svét vzdélani podél dvou os: formalni/neformalni
vzdélani a udrzitelné/pfevratné inovace.

Obrazek 5: Tabulka inovaci: Vylepseni, Doplnék, Opétovné vytvoreni a Tranformace

Formalni Neformalni

vzdélavani vzdélavani

Udrzitelné /v EpgEN DOPLNEK
inovace

Pfevratné OPETOVNE

inovace VYTVORENi  TRANSFORMACE

Pro u¢inné Fizeni inovaci potrebuji vzdélavaci systémy rozdélit investice rozumné mezi tyto Ctyfi
oblasti. V sou¢asné dobé maiji systémy tendenci nadmérné investovat do oblasti ,vylepSeni*
a poskytovat mélo investic do ostatnich oblasti.

V ucici se spole¢nosti museji rozhodujici Cinitelé ve vzdélavani investovat do portfolia inovaci,
predevsim do téch, které maji potencial ,transformovat* budouci vzdélavani.

Extrém se stava hlavnim proudem

Inovace, které Ize nalézt v extrémnich prostfedich, online inovace, které obecné povazujeme za
samoziejmost, a nejnovéjsi vyvojové trendy ve vzdélavacich technologiich nam ukazuji, jak by
mohla ucici se spole¢nost vypadat. Pomahaji nam predstavit si, jak by mohly vypadat nové
zplsoby organizace vzdélavani a uvazovani o ném, a navic nam fikaji, Ze ucici se spolecnost je
uskutecnitelna.

Zbyvajici izolované oblasti inovaci rovnéz naznaduji, Ze soucasny systém inovaci ve vzdélani
nestaci na ukol vytvaret uéici se spolecnost pro vSechny. Vzdélavaci systémy, které zabranuiji
uspésnému pronikani alternativ do dominantniho vyukového modelu a investuji velké ¢astky do
vyzkumu a vyvoje pfi udrzovani stavajiciho modelu, nebudou nikdy schopny podnitit a podporovat
inovace, jeZ budou vyhovovat poZadavkim budoucich student.
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Vzdélana spolecnost

Cast VI:
Budovani ucici se spolecnosti

Zkusili jsme ,,vice“ a ,,1épe“: nyni je éas pro ,jinak”

Primyslové ekonomiky zaloZzené na principech masové vyroby potfebovaly velké mnozstvi lidi se
zakladnim vzdélanim a malé mnozstvi odbornikd s hlubokymi znalostmi. VV dne$ni dobé rozdélena
vyroba, masové pfizpusobeni potfebam uzivatele a flexibilni specializace vyZzaduji novy typ vyuky
a novy typ vzdélavani.

Vyhovét témto vyzvam znamena prehodnotit roli kazdé ¢asti spoleénosti — obchodu, viady,
domacnosti a ob&anské spolecnosti — stejné jako pretvofit formalni vzdélavaci systémy.

Abychom vyhovéli nové globalni poptavce po vzdélavani, musime vyrazné zmeénit zplsoby, jakymi
momentalné vzdélavani organizujeme. Nékteré zemeé jsou v sou€asné dobé ve fazi vice —
jednoduse poskytuji vice Skol, vice u€eben a vice uciteld.

Pomoci nedavnych zmén standard(i a odpovédnosti pfesSlo mnoho zemi do faze lépe — Skoly
a vysokeé Skoly funguji efektivnéji, jsou identifikovany nejdllezitéjsi ¢asti vzdélavani, jsou
vylepSovany a vyménovany.

Nyni je €as na jinak.

Vzdélavani by mélo byt organizovano podle zcela odliSnych zasad, nez jsou ty, které jsme podédili.
Tento koncept nazyvame ucici se spole¢nosti.

Devét principll ucici se spolec¢nosti

Zasady, které charakterizuji ucici se spolecnost, jsou zformovany na zakladé pozadavk( 21. stoleti,
na zakladé nové vzniklych $pic¢kovych inovaci a na zakladé toho, co vime o prabéhu vzdélavani.
Vysledkem je nasledujici soubor zasad zformulovanych tak, aby vyhovovaly novym spole¢enskym
pozadavkim na vzdélavani a aby umoznovaly vyuzit vzdélavaci potencial kazdé ¢asti spole¢nosti
v kazdé €asti svéta.

Vzdélana spolecnost:

Zavadi kulturu vzdélavani po cely Zivot.

Zameéfuje se na vychovu motivovanych, angazovanych studujicich, ktefi jsou pfipraveni
zdolavat budouci i sou€asné problémy.

Prinasi vzdélavani ke studujicimu, vidi vzdélavani jako aktivitu, ne jako misto.
Véfi, Ze vzdélavani je pro vSechny, Ze by nikdo nemél byt vyloucen.
Pripousti, Zze se lidé uci riznymi zplsoby, a snazi se témto pozadavkim vyhovét.

Podporuje a pfijima nové poskytovatele vzdélavani z vefejného, soukromého a neziskového
sektoru.

Vytvafi nové vztahy a nova propojeni mezi studujicimi, poskytovateli (novymi i pavodnimi),
investory a inovatory.

© O 00 @O

Poskytuje univerzalni infrastrukturu, kterou u€astnici potfebuji k dosazeni uspéchu — v podobé
zatim fyzické, ale stale vice virtualni.

Podporuje systémy neustalé inovace a zpétné vazby pro rozsifeni védomosti o tom, co
funguje a za jakych podminek.

©
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Nové role stavajicich hracu

Vlady: regulator ucici se spolecnosti

poodstoupit a znovu svoiji roli zhodnotit.

Rozhodujicim posunem je pro vladu zména zplsobu uvazovani: od provozovani vyuky k umoznéni
vzdélavani, véetné vzdélavani déti, pedagogl a celych vzdélavacich systémui. To znamena
uvédomit si, Ze vzdélavani probihd i za hranicemi 8kolnich zdi a pokracuje i po ukon&eni povinné
8kolni dochazky.

Jestlize vlada ustoupi ze své role témér monopolniho poskytovatele vyuky, musi se zaméfit na Sest
ukoll, které zlstavaji zasadni pro vefejny zajem:
» Svolat novou a nezvyklou koalici, ktera je pro fizeni ucici se spole¢nosti nezbytna.
» Formulovat cile a kyzené vysledky pro ucici se spolecnost a aktivné je prosazovat.
» Zhodnotit, do jaké miry byly tyto cile dosazeny.
* Napomahat vzajemné provazanosti systému, nebot' vzdélavani je Sifeno mezi institucemi
a v ramci komunit; poskytovat zasadni koncep¢ni ramce pro sledovani pokroku.

» Chranit a podporovat zajmy socialné slabych vrstev a téch, kdo s nejvétsi pravdépodobnosti
nebudou ucastniky ucici se spolecnosti.

« Pfijimat netradi¢ni poskytovatele a pouzivat regulaci, deregulaci a financovani pro povzbuzeni
pfevratnych inovaci.

Stavajici Skolské systémy: Transformace do modelu Vzdélani 3.0

Pro stavajici vyukové systémy predstavuje ucici se spolecnost slibné moznosti. Nabizi novy
zpusob, jak dodat lepSi vysledky vice lidem pomoci mensiho mnozstvi zdroji. Ucitellm nabizi
moznost zcela se zaméfit na u€eni, administratorim pak moznost byt efektivnimi manazery.

Tradi¢nim systémim poskytuje model Cisco Vzdélani 3.0 Roadmap podrobného privodce po
charakteristikach Skolského systému pro 21. stoleti.”' Obrazek 6 graficky znazorfiuje tento cil.

Pokud si vyptj¢ime technologicky Zargon, model Vzdélani 1.0 predstavuje vyuku, ktera probihala
v nejvétsi mife ve 20. stoleti, a kterou Ize charakterizovat problémy spojenymi s pfistupem ke
vzdélavani a jeho kvalitou, proménlivou praxi a normami a omezenym vykonem vedeni. Ve fazi
Vzdélani 2.0 byly systémové reformy uréeny pro profesionalizaci procesl a nastaveni standardu.
Model Vzdélani 3.0 je vznikajicim paradigmatem pro vzdélavani 21. stoleti. Stavi na systémové
reformé modelu Vzdélani 2.0 a mozZnostech systému Web 2.0 a se zavedenim nové pedagogiky
nabizi studentim nové dovednosti.*

Obrazek 6: od modelu Vzdélani 1.0 k modelu Vzdélani 3.0

Dosazeno pfi
celkové transformaci

Pedagogika
Vzdélani 3.0 pro 21. stoleti
0 éla i vy e
Vzdélani 2.0 Vzdaélavaci
e dovednosti Dovednosti
Vzdélini 1.0 pro pro 21. stoleti
21. stoleti
Tradiéni vzd&lavaci Kurikulum Umoznéno
systémy Ucitelé technologii
Odpovédnost Podporovano prostfednictvim
) pfizplisobené reformni agendy
Vedeni
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Vzdélana spolecnost

Ve v8ech systémech potfebuji vzdélavaci instituce navazat celozivotni vztah s kazdym studentem.
Potfebuji pfemyslet nad rdmec omezeni vdzanych na vék, coz je sou€asna praxe, a povazovat
Skolni prostory za viceucelovou entitu, ktera je ve dne k dispozici détem a v noci dospélym. Budovy
museji byt navrhovany s ohledem na tuto skute¢nost a zvlastni pozornost je tfeba vénovat jak
fyzickym, tak virtualnim zabezpecovacim systémim.

VysokoSkolské vzdélani: rozSifeni dosahu pro prevzeti Uplné role v ucici se
spolec¢nosti

Instituce terciarniho vzdélani tradi¢né poskytuji nejpokrocilejsi formu pFipravy pro pracovni proces
a pfispivaji pfimo ke vzdélavani prostfednictvim vyzkumu a vychovy budoucich ugitelt. Mnohé

z nich rovnéz pfispivaji k ekonomickému rozvoji spolupraci s primyslem, coz pfinasi inovaci. Jako
takové maji potencialné zasadni roli pro budovani ucici se spole¢nosti.

Maji-li nicméné instituce terciarniho vzdélavani naplnit svlj potencial a uspokojit potfeby ucici se
spolecnosti, jez je obklopuje, potfebuji zvysit svij vliv a kvalitu a proaktivné pronikat mimo $kolni
prostory,,do soukromého sektoru a mistnich komunit. Instituce terciarniho vzdélavani by mély
pFijmout svaiji roli coby pilife ucici se spolec¢nosti, spolupracovat té€snéji s firmami a otevfit sva
zafizeni celozivotnim studentim.

Efektivni fizeni inovaci

Posun k ucici se spole¢nosti bude vyzadovat nepretrzity proces inovace. Jako Uradujici
poskytovatelé ve stavajicim systému nesméji vliady, Skoly ani univerzity pouze podporovat inovace,
ale naucit se byt ,dobrymi osvojiteli“.

Inovace jsou velice rizikové a zahrnuji lidi, ktefi pfevezmou osobni a komeréni riziko. Bézna stiznost
ze strany socialnich inovatoru je, Ze pokud jsou inovace Uspésné, vlada je snadno pfijme, aniz by
tviirce odménila (v hordim pFipadé je pfipravi o Zivobyti).*®

Jako osvojitelé novych mySlenek museji byt jak viady, tak Skoly zodpovédné za zavedeni systému
hodnoceni vzdélavani a Uspéchu a za jeho propojeni s financovanim inovaci.

Nové role pro nové hrace

Vybudovani ucici se spole¢nosti pfedstavuje celospole€enské usili. Vyzaduje plnou u&ast vSech
sektord daleko nad ramec roztfisténych snah komunit, dospélych a dalSich vzdélavacich instituci,
které aktualné existuji.

Socialni inovatofri by si bez byrokratického omezeni ze strany vefejného sektoru a za pomoci
kapitalovych investic a podplrnych struktur nastavenych pomoci vliad, soukromého sektoru

a socialnich investor(i, méli prorazit cestu okolo a nad ramec soucasného vzdélavaciho systému
a stat se prakopniky vét§iho mnozstvi novych modell formalniho a neformalniho vzdélavani.

Soukromy sektor ma novou roli v samém stfedu ucici se spole¢nosti. Zaméstnavatelé by méli
podporovat zaméstnance, ktefi si chtéji vzit volno z divodu zapojeni do vzdélavacich aktivit,

a investovat do budoucnosti svého personalu prostfednictvim vycviku pro uréitou pracovni pozici.
Museji vice nez kdy predtim financovat formalni a neformalni vzdélavani. Firmy museji pfenést
firemni univerzity a vycvik do hlavniho vyukového proudu a pfitom vyhovét pozadavkim na
kvalitu a byt v souladu s narodnim a mezinarodnim hodnocenim a autorizovanymi normami.

Socialni investofi hraji dllezZitou roli v poskytovani pocate¢niho kapitalu inovatorliim v ucici se
spolec¢nosti. Museji prevzit vys$si rizika, na jejichz pfevzeti nebudou pfipraveny vlady. Soucasti
tohoto Ukolu je rovnéz zajisténi vyzkumu a hodnoceni, které zvysuji kolektivni povédomi o tom,
co funguje a pro&. Casto budou pusobit jako dileZity zprostfedkovatel — spojovat vefejny,
soukromy a neziskovy sektor.

Poskytovatelé vzdélavani a kulturni instituce museji zasadit své nabidky do celkového ramce,
propojit je s kurikulem a nabidnout moznosti dokumentace postupné dosahovanych cilt. Prvni
krok timto smérem uginili v projektu online vzdélavani Narodniho muzea (National’'s Museum
Online Learning Project) ve Velké Britanii tim, Ze propojili program Creative Pathways s narodnim
kurikulem.

A co student? Studenti jsou stfedem ucici se spolecnosti. Bude vedena jejich pozadavky

a formovana jejich prioritami. Studenti se museji stat tim, co inovatofi nazyvaji ,vedeni trhu” —
prvnimi osvoijiteli inovativnich nabidek, ktefi Casto vznasi neobvyklé a nepfiméfené pozadavky na
jejich dodavatele.**
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Psacharopoulos, G. a Patrinos,
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World Bank Policy Research
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Washington DC:

World Bank.

97 Viz Matching Funding Strategies
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Santiago, P., Tremblay, K.,
Basri, E. a Arnal, E. (2008)
“Tertiary Education for the
Knowledge Society Volume 1:
Special Features: Governance,
Funding, Quality.” Pafiz: OECD.

Financovani ucici se spolecnosti
Mnoho rozvojovych zemi vydava 6 az 8 procent svého hrubého domaciho produktu na podporu
vzdélavacich instituci (viz obrazek 7).95

Obrazek 7: Verejné a soukromé vydaje na vzdélavaci instituce, 2005
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EfektivnéjSi organizace a zavedeni novych technologii snizi sou¢asné naklady na vzdélavani. Pro
uspokojeni globalni poptavky po vzdélavani bude v3ak nejspis tfeba zvysit celkové vydaje. Stat
tradi¢né vétSinou zaplati vydaje za v8echny tfi skupiny G¢astnik(l vzdélavani. To je potfeba zménit.
Na hrazeni téchto novych vydaju se museji podilet vSichni hlavni G¢astnici vzdélavani: jednotlivci,
firmy a Siroka verejnost.

Spravné feSeni pro financovani se nicméné lisi podle vékového rozsahu, typu vyuky a platebni
schopnosti. V ranych a nejpfinosnéjsich fazich vzdélavani jsou ucinky rovnéz nejhar uchopitelné

a vzdalené pro ucely méfeni.%® Zde by mél stat pravdépodobné zlstat nejvétSim investorem, mozna
presunout penize z jiné oblasti do vzdélavaciho systému. To neznamen4, Ze stat bude také zfizovat
vzdélavaci instituce, ale pouze to, Ze musi najit nové zplsoby financovani na podporu inovator(.

V pozdéjSich fazich vzdélavani jsou pfinosy mensi, zfetelngjSi, zamérené vice na jednotlivce

a s okamzitym u€inkem. Zjednodu$ené feceno, napfiklad jedna-li se o odbornou pfipravu
specifickou pro urcitou pracovni pozici, méli by ji zaplatit zaméstnavatelé. Odbornou pfipravu
obecné zamérfenou na profesi by méli z vétsi ¢asti zaplatit zaméstnanci. Je tfeba vyzkous$et nové
zpusoby financovani, jako jsou vylepSené systémy puljcek i smlouvy zalozené na vyuziti lidského
kapitélu.97 Tam, kde je vzdélavani zaméfeno na napravu Zivotni situace jednotlivce nebo skupiny
nebo souvisi se socialni nebo ekonomickou zménou, by stat mél zajistit, aby vzdélavani bylo
pfinosem pro celou spole¢nost.

Doporuceni

Vzdélavani jsme pfili§ dlouho posuzovali izolované. Ve vétSiné zemi je ,vzdélani“ samostatnym
odvétvim vladni politiky a vzdélavani je samostatnou aktivitou oddélenou od naSich kazdodennich
Zivotd. Vybudovani ucici se spole¢nosti znamena sestaveni nové koalice, ktera mlze Gerpat
inovace ze vSech sektor spole¢nosti ve prospéch studentd. Toto uskupeni musi zmobilizovat nové
struktury, nové pfistupy a novou technologii, ktera by celozivotné se vzdélavajici populaci poskytla
nové vyvazeny soubor dovednosti.
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Vzdélana spolecnost

S ohledem na vySe uvedené jsme vypracovali nasledujici doporuceni:

@ Ucici se spolecnost potfebuje silné vedeni ze strany nového uskupeni viad, firem, nevliadnich
a socialnich investor(, ktefi spoleéné poskytuji legitimitu, inovaci a zdroje a tim ziskavaiji
realnou vahu. Clenstvi v tomto hnuti se bude ménit, hnuti v8ak musi jasné definovat svj
kolektivni zamér a cile a byt oteviené ke stale se rozsifujici skupiné podporovatel(, inovatora
a investoru.

@ Ugici se spolecnost potfebuje rozmanitou nabidku poskytovateli vzdélavani — vefejné,
soukromé organizace a organizace neziskového sektoru a jedince, ktefi poskytuji obsah,
vzdélavaci pfilezitosti a vyuku studujicim v kazdém véku. Chce-li uéici se spolec¢nost prosadit
inovaci, musi aktivné podporovat nové poskytovatele a zabranit pfetrvavani monopold.

€ Poskytovatelé sité Telecom (podporovani viadou) museji pomoci zajistit pfistup ke sdilené
vzdélavaci infrastrukture — silnicim a Zeleznicim ucici se spole¢nosti. Snadny pfistup ke
vzdélavani je zasadni podminkou pro zapojeni se do vzdélavaciho procesu. Snadny pfistup
znamena poskytovani bezproblémového, vysoce kvalitniho, nizkonakladového (a ob&as
bezplatného) pfipojeni doma, v zaméstnani, na cestach a na vefejnych mistech. Viady
a mezinarodni komunity by mély upfednostfiovat investice do patefni infrastruktury a provadét
regulace inteligentnim zpusobem tak, aby byl rozsifen pfistup k levnému, vysokovykonnému
pfipojeni k Internetu. Poskytovatelé sluzeb by méli pracovat se stavajicimi vzdélavacimi
institucemi a komunitnimi skupinami, aby vyvinuli nové zplisoby pfenosu, které zajistuji pfistup
pro vSechny.

@) Vsechny skupiny museji byt pfipraveny na to, Ze budou do vzdélavani investovat vice ¢asu
a penéz. Zaméstnavatelé a odborové organizace by méli povzbuzovat své zaméstnance, své
¢leny a své komunity, aby vyuzivali vyhod vzdélavacich prilezitosti, a poskytovat jim finanéni
prostfedky a odmény, pokud tak ucini. Jednotlivci museji byt pfipraveni vzit na sebe svuj podil
zatéze ve prospéch vzdélavani, které pfinasi (osobni i profesionalni) vyhody.

© Smisené zplsoby poskytovani celoZivotniho vzdélavani vyzaduji nové modely financovani,
které investice do vzdélavani zjednodusi. Investice do vzdélavani by mély byt pro jednotlivce
a jejich zaméstnavatele danové zvyhodnény. Pro ty, ktefi nepracuji, by mély byt vytvofeny
fondy uréené k podnécovani vzdélavani. Viady by mély pouzivat regulace a dafovy systém,
aby povzbudily finanéni instituce k vytvofeni novych finanénich nastroju, které studujicim
umozni pfistup k pfilezitostem tehdy, kdy je nejvice potfebuji. Lze to provést snizenim
nakladd, omezenim rizik a usnadnénim splatek.

(@ Mezinarodni organizace a socialni investofi by v ramci dlouhodobého procesu méli vést viady
a firmy k tomu, aby vyvinuly legitimni, standardni certifikacni systémy, které umozfiuji nabizet
kvalifikace uznavané na celém svété.

€ Certifikace nastavuiji obsah hodnoceni a hodnoceni uréuje obsah vzdélavani tim, Ze definuje
hodnoty cenéné ve spolecnosti. VétSina sou¢asného hodnoceni posuzuje nespravné véci
nespravnym zpUlsobem. Je tfeba reformovat globalni rezimy hodnoceni a podpofit ucici se
spolecnost tim, Ze bude ocenovan rozvoj dovednosti i znalosti obsahu a hodnoceni bude
formulovano ve vztahu k dosazené urovni a nikoli k véku.

(8 V podminkéch rychlého pokroku a s cilem vyhnout se zbyte€nému zdvojovani Usili je tfeba
vytvofit standardni ramec pro hodnoceni dopadu inovaci ve vzdélavani. Tento ukol je nutné
podpofit vyznamnymi finanénimi prostfedky, aby bylo dosaZeno dlisledného nezavislého
hodnoceni inovaci a soustavného sledovani a $ifeni vysledka.

(0 Bez pribézného vedeni ze strany ucitele nebo profesora existuje nebezpeci, Ze se studujici
budou citit v ucici se spole¢nosti ztraceni. Stavajici modely nemuseji byt schopny unést tihu
celozivotnich vztaha se studujicim, takze vzdélana spole¢nost musi vytvofit nové zplasoby
fizeni celozivotnich podplrnych vztahl se studujicim. Studujici by méli mit pFistup
k nezavislému divéryhodnému ugiteli, kterého mohou pozadat o radu, podporu, povzbuzeni
a informace. To musi byt na druhé strané podporovano soukromym, stalym, zabezpe€enym
a nezavislym ulozistém zaznaml o dosazenych vzdélavacich cilech, podobné jako
u zdravotnich zaznamd.

[10) Ucici se spolecnost musi financovat rizné inovacéni postupy — od Sifeni znamych modelli po
experimentalni prace na vysoce rizikovych a vysoce oceriovanych projektech. Viady by mély
vyvinout znacné Usili pfi vyvoji vzdélavacich systémi jako ,dobrych osvojitell” — ¢imz prokazi
otevienost novym myslenkam, vstficnost k inovatorim a dodaji davéru tam, kde je to
nezbytné.
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